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شکایت یک مرد از «اوبر» 
به دلیل طلاق همسرش! 

هفته گذشــته اتفاقــی عجیــب رخ داد و 
یک تاجر فرانســوي از ســرویس اوبر به دلیل 
جدا شدن همسرش از او شکایت کرد! اوبر یک 
ســرویس آنلاین کرایه تاکسی است (اسنپ و 
تپســی در ایران از آن الگوبــرداري کرده اند) و 
این مرد ادعا کرده یک بار از موبایل همسرش 
وارد حســاب کاربري اوبر شــده و پس از آن 
نیز از اکانت خود خارج شــده، اما این نرم افزار 
اعلانیه اي به تلفن همراه همســر او فرستاده و 
زمان، مکان و مقصد رفت و آمد او را در اختیار 
همســرش قرار داده است. همین مساله روابط 
این زوج را خراب کرده و باعث شده همسر مرد 

تاجر به او شک کند. 
طبق نوشــته روزنامه Le Figaro احتمالا 
دلیل این مشــکل اســتفاده از نسخه آي او اس 
قدیمی روي گوشــی آیفون همســر تاجر بوده 
است. هرچند معلوم نیست درخواست غرامت 45 
میلیون یورویی مرد فرانسوي به کجا برسد، ولی 
بسیاري نگران ردیابی دیگر کاربران این سرویس 

و بویژه سیاستمداران و هنرمندان هستند.

امروزه بعضی از ســرویس ها از سیســتم 
تعیین هویت دو مرحله اي براي امنیت بیشتر 
کاربران خود استفاده می کنند. حال پیام رسان 
محبوب واتس اپ نیز به جمع این سرویس ها 

پیوســته و تعیین هویت دو مرحله اي را براي 
کاربران خود فعال کرده اســت. در این شیوه 
شما باید یک کد شش رقمی را به عنوان رمز 
اپلیکیشن واتس اپ انتخاب کنید تا وارد شدن 

به این اپلیکیشــن بدون آن رمز امکان پذیر 
نباشــد و دیگران نتوانند به آن سرك بکشند. 
پس بهتر است این رمز عبور را کمی سخت 
انتخاب کرده و از انتخاب اعدادي مثل 1 تا 6 
یا برعکس آن که براحتی قابل حدس زدن 
اســت خودداري کنید. هنگام فعال سازي 
احــراز هویت دو مرحلــه اي، واتس اپ از 
شما یک آدرس ایمیل نیز می پرسد تا اگر 
رمز خود را فراموش کردید بتوانید با ارسال 
یــک ایمیل، آن را غیرفعــال کنید. البته 
باید حواســتان باشد اگر ایمیلی مبنی بر 
غیرفعال کردن احراز هویت دو مرحله اي 
دریافت کردید، ولی خودتان آن درخواست را 
ارســال نکرده اید، روي لینک موجود در متن 
ایمیــل کلیک نکنید، زیرا ممکن اســت فرد 
دیگري بــراي ورود به واتس اپ شــما این 

درخواست را فرستاده باشد. 

مجلس  صنایع  کمیســیون  عضو  ســبحانی فر،  رمضانعلی 
شــوراي اسلامی در گفت و گویی با تسنیم گفته در حال حاضر 
90 درصد تلفن هاي همراه موجود در بازار قاچاق اســت که 
معادل 2000 میلیارد تومان گردش مالی می شــود. به گفته 

این نماینده مردم ســبزوار، وقتی گوشــی ها از طریق مبادي 
غیررسمی وارد کشور می شود، پشــتیبانی و تعمیرات آنها نیز 

با مشکل مواجه می شود. 
سبحانی فر در ادامه تاکید کرده بهتر است برندها وارد کشور 
شوند و در داخل کشور سرمایه گذاري کرده و نمایندگی داشته 

باشــند تا همه چیز قانونی شــود، اما چــون رغبتی به ورود 
به ایران ندارند، باید طرح رجیســتري انجام شــود. در طرح 
رجیستري فقط گوشی هایی قابل استفاده هستند که شناسه یا

IMEI (International Mobile Equipment Identity) 
آنها در گمرك ثبت شــده و به این ترتیب قابلیت دسترسی در 

شبکه هاي تلفن همراه را داشته باشند.
این اظهارات در حالی عنوان شده که بسیاري از کارشناسان 
هنوز از وجود زیرســاخت لازم براي اجراي رجیســتري و رفع 
مشکلات آن مطمئن نیستند. سبحانی فر از دیگر اقدامات موثر 
در این حوزه به اجراي طرح باندلینگ و ترغیب مردم از طریق 

اپراتورها به خرید گوشــی با 
خط اشاره کرده است.

2 مرحله اي شدن تعیین هویت واتس اپ 

آیا حاضرید در مکان هاي عمومی گوشــی 
خود را از جیب بیرون بیاورید و با این جســم 
بی جان صحبت کنید؟ مثلا به آن بگویید امروز 
هوا چطور اســت و او پاسخ شما را بدهد یا از 
او بخواهید شماره تماس یکی از دوستانتان را 
شــماره گیري کند تا با او صحبت کنید. اینها 
کارهایی اســت که امروزه دستیارهاي صوتی 
تلفن هاي همــراه و گجت هاي دیگر براي ما 
انجام می دهند. ولی واقعیت این است که هنوز 
بسیاري از مردم از این قابلیت استفاده نمی کنند 

و آنهایی هم که اهل فراخوانی دستیار صوتی 
هستند در اماکن عمومی سراغ آن نمی روند. 

 Creative کــه  گزارشــی  براســاس 
کــرده،  منتشــر  بتازگــی   Strategies
51 درصــد از کاربــران ترجیــح می دهند در 
Siri خودروي شخصی و 39 درصد در منزل از
(دســتیار صوتی اپل) و الکسا (دستیار صوتی 
آمازون) اســتفاده کنند. این در حالی است که 
6 درصد کاربران در مکان هاي عمومی و تنها 
یک درصد در محل کار از دستیارهاي صوتی 

استفاده می کنند. در حقیقت زمانی که کاربران 
تنها نباشــند یا بتوانند با دستان خود از گوشی 
استفاده کنند، دستیار صوتی در اولویت نخواهد 
بود. این در حالی است که شرکت هاي پیشرو 
مانند اپل، گوگل، مایکروســافت، سامسونگ 
و آمازون ســرمایه گذاري زیادي روي فناوري 
دســتیار صوتی انجام داده اند. به نظر می رسد 
ایــن فناوري هنوز در ابتداي راه قرار دارد و به 
مرور و با باهوش تر شدن دستیارهاي صوتی، 

کاربران بیشتري نیز سراغ آن خواهند رفت. 
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جایگاه ایران در شاخص 
جهانی دولت الکترونیک

طبق گزارش دپارتمان امور اقتصادي سازمان 
ملل متحد، ایران جایگاه 106 را از 193 کشــور 
در شــاخص جهانی توســعه دولت الکترونیک 
(EGDI) کسب کرده است. این گزارش نشان 
می دهد ایران شش پله در جایگاه جهانی دولت 
الکترونیک پسرفت کرده است. در این شاخص 
ظرفیت استفاده یک دولت از ابزارهاي ارتباطات 
و فنــاوري اطلاعات براي ارائه خدمات عمومی 
وبسایت هاي  فنی  ویژگی هاي  می شود.  ارزیابی 
ملی -شــامل پورتال هاي مرکزي ملی، خدمات 
الکترونیک، مشارکت الکترونیک و وبسایت هاي 
مربوط به آموزش، نیروي کار، خدمات اجتماعی، 
بهداشــت و درمان، امور مالی و محیط زیست- 
سیاست ها و استراتژي هاي دولت الکترونیک و 
خدمات آنلاین دولت ها از مواردي اســت که در 

این ارزیابی مورد بررسی قرار گرفته اند.
بیشترین شــاخص EGDI در سال 2016 
میلادي به بریتانیا، اتریش، کره، سنگاپور، فنلاند 
و سوئد اختصاص یافته است. براي این ارزیابی 
کشورها در سه زیرشــاخه خدمات آنلاین، 
زیرساخت هاي مخابراتی و سرمایه انسانی 
بررسی شده اند. در میان کشورهاي منطقه 
نیز ایران در جایگاه هفدهم ایستاده است، 
این در حالی اســت که در شــاخص سرمایه 
انسانی از میانگین منطقه 0/05 بیشتر بوده، ولی 
در شــاخص زیرساخت هاي مخابراتی 0/05 و در 
خدمات آنلاین 0/18 از میانگین منطقه پایین تر 
بوده اســت. رژیم اشــغالگر قدس (رتبه 20 
جهان)، بحرین (رتبه 24 جهان) و امارات 
عربی متحده (رتبه 29 جهان) به ترتیب 
رتبه اول تا سوم منطقه را کسب کرده اند. 
با توجه به این که در ســال هاي اخیر وزیر 
ارتباطات مــدام بر پیشــرفت در حوزه دولت 
الکترونیک تاکید کرده، این نزول جاي تامل دارد 
و به نظر می رسد دولت الکترونیک آن طور که باید 

و شاید اجرا نشده است.  2

دستیارهاي صوتی در اماکن عمومی استفاده نمی شوند 

رجیستري؛  راه حلی براي قاچاق گوشی
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تلاش
ضریب نفــوذ و تاثیرگذاري تلگرام در ایران 
بر کســی پوشیده نیســت و روي گوشی هاي 
هوشــمند بیشتر ما این اپلیکیشن با ده ها کانال 
و گروه مختلف وجود دارد. همین مساله باعث 
شــده تلگرام دیگر به یک بستر براي کاربران 
ایرانی تبدیل شــود و حتی کســب و کارهاي 
مســتقلی نیــز در آن شــکل بگیرد. کســب 
وکارهایی که شــاید از نظر خیلی از ما چندان 
جدي به نظر نرســند، اما گروه هاي مختلفی از 
مردم را به خود مشــغول کرده انــد و به نوعى 

باعث اشتغال زایی شده اند. 
همانطور که ابتداي گزارش نیز اشــاره شد، 
تولگرام یک ابزار براي افرادي اســت که کسب 
و کار اینترنتی خــود را در پلتفرم تلگرام تعریف 
کرده انــد. در واقع تولگرام ابــزاري براي راحتی 
کار مدیرهــاي تلگرامی اســت. عطا خلیقی در 
مورد شــکل گیري ایده اولیه تولگرام می گوید: 
«شروع تولگرام از یک نیاز آغاز شد. من و یکی 
از دوستانم پوریا شریفی دنبال ابزاري بودیم که 
بتوانیم از طریق آن پســت هاي ارسالی به یک 
کانال را زمان بندي کنیم و بسته هاي محتوایی را 
در مقاطع مختلف پست کنیم. این شروع ماجراي 
شکل گیري تولگرام بود و به یکی از 30 امکانی 

تبدیل شد که روي این بازار قرار دارد.» 
به گفته او تولگرام سه گروه از کاربران را تحت 
پوشــش قرار می دهد: «در نگاه اول مهم ترین 
کاربران ما، مدیــران کانال ها یا همان ادمین ها 
هستند که با ابزارهاي تولگرام می توانند مدیریت 
بهتري روي رســانه خود داشته باشند. واقعیتی 
که وجود دارد این اســت کــه مدیر کانال بودن 
بسیار سخت است و به نوعی یک کار تمام وقت 
به حســاب می آید. براي همین مدیرهاي کانال 
باید بتوانند براي خود درآمد داشــته باشند. گروه 
دوم کاربران تولگرام، دسته اي از همین مدیران 
کانال هــاي میان رده تلگرام اســت که براحتی 
نمی توانند تبلیغات داشته باشند و درآمد چندانی 
ندارنــد. از طرف دیگر بعد ســوم تولگرام براي 
کسانی اســت که مى خواهند تبلیغات تلگرامی 
داشته باشند و دنبال سرویسی هستند که بتوانند 

تبلیغاتی با بازخورد بالاتر داشته باشند.»

 عصر موبایل به دستان
عملکرد تولگرام در دســته «سوشیال مدیا 

مارکتینگ» قرار می گیرد که یکی از مهم ترین 
ترندهاي دنیاست. پس بدیهی است قبل از این 
اســتارت آپ، فعالیت هاي زیادي در این زمینه 
در سراســر جهان صورت گرفته باشــد، اما به 
گفتــه خلیقی، تولگرام اولین ابزاري اســت که 
روي پلتفرم تلگــرام فعالیت می کند: «با آمدن 
اینترنت روي موبایل در ایران، فضاي جدیدي 
براي کاربران ایرانی ایجاد شد و بدیهی بود که 
شاهد اتفاقاتی در زمینه شبکه هاي اجتماعی نیز 
باشــیم. تلگرام ابتدا یک نرم افزار پیام رسان بود 
که با اقبال کاربران ایرانی روبه رو شــد و خیلی 
زود طرفــداران زیادي پیدا کــرد، اما به عقیده 

من از وقتی گروه ها و کانال ها به این پیام رسان 
اضافه شد به یک شبکه اجتماعی تبدیل شد.» 
به گفته عطا، کار روي پلتفرم تلگرام هدف 
اولیه آنهاست و در آینده همین ابزارها و امکانات 
قرار اســت براي دیگر شبکه هاي اجتماعی نیز 
فراوانی  می دانید  که  شــود:  «همان طور  ایجاد 
اســتفاده از تلگرام در دنیا چندان برابر نیســت 
و چند کشــور از آن به صورت گسترده استفاده 
می کنند و شــاید براي همین، مشــابه چنین 
ابزاري آن هم روي پلتفرم تلگرام پیدا نمی شود. 
ما می توانیم به صورت قانونی روي ســه شبکه 
اجتماعی تلگرام، اینستاگرام و لینکد این فعالیت 
کنیم. همانطــور که می دانید نحــوه عملکرد 
لینکد این چندان تبلیغاتی نیست و براي همین 

تمرکز خود را روي اینســتاگرام قرار داده ایم تا 
در ادامه فعالیت تولگرام، پشتیبانی از این شبکه 

اجتماعی و کاربرانش را هم اضافه کنیم.»

 دوره گذار
به عقیــده ایده پرداز اســتارت آپ تولگرام، 
کانال هاي تلگرامی نیز یــک دوره گذار دارند 
و چند وقت دیگــر روش دیگري جاي آنها را 
خواهــد گرفت: «به نظر من ما شــاهد همان 
اتفاقی هســتیم که زمانی در دنیا با وبلاگ ها 
افتاد. طرف می خواســت بــراي خودش یک 
سایت بزند و در کمتر از چند دقیقه یک وبلاگ 
راه انــدازي می کــرد بدون این کــه هزینه اي 
پرداخــت کند. حالا دقیقا همیــن اتفاق براي 
تلگرام هم افتاده و هر شــخصی در کمتر از ده 
ثانیه رســانه خودش را راه اندازي می کند. 
این مســاله شــاید در نگاه اول خیلی 
از کســب و کارهاي دیگر را تحت 
شــعاع قرار دهد و حتــی تاثیرات 
آن به رســانه ها هم کشــیده شود، 
اما مــن فکر می کنم هر کســب و 
کاري با توجه بــه این که تکنولوژي 
تغییر می کند باید متحول شــود. در واقع 
نمی توان مردم را مجبور کرد از چیزي استفاده 
کنند یا خیر، چراکه اگر مردم دوســت نداشتند 
از آن استفاده کنند ســراغ آن نمی رفتند. پس 
این کسب و کارها هستند که باید انعطاف پذیر 
باشــند و به تناسب تحولات مختلف خود را با 

کاربرانشان هم سو کنند.» 
بنابر آمارهــاي موجود حــدود 30 میلیون 
ایرانــی در تلگرام فعالیت می کنند که براي این 
تعداد کاربر 170 هــزار کانال تلگرام وجود دارد 
کــه از مقدار 11 هزار کانال بیشــتر از 50 هزار 
عضو دارند، اما با این وجود خلیقی معتقد اســت 
تلگرام و کانال ها نیز عمري خواهند داشــت و 
چنــد وقت دیگر جاي خود را بــه تکنولوژي و 
روش جدید تر خواهند داد: «مــا در ایران دوره 
درخشــان وبلاگ ها را پشت سرگذاشتیم و بعد 
از چند سال شاهد فراموشی آنها هستیم. تکرار 
تاریخ وجــود دارد، وبلاگ ها پلتفرمی بود براي 
انتشــار محتوا، اما کاربران تصمیــم گرفتند از 
وبلاگ هــا به شــبکه هاي اجتماعی کوچ کنند 
و فقط وبلاگ هاي حرفــه اي باقی ماندند و در 

بیشتر موارد به سایت تبدیل شدند. شک نکنید 
براي شبکه هاي اجتماعی فعلی نیز همین اتفاق 
می افتــد و چند وقت دیگر شــاهد یک رویداد 

جدید تر خواهیم بود.»

 غربال موفق ها
عطا خلیقی کــه تجربه زیــادي در زمینه 
فعالیت هاي اســتارت آپی دارد، اعتقاد دارد تب 
تند اســتارت آپ ها تا دو ســه ســال آینده در 
ایران خواهد خوابید: «اســتارت آپ در ایران به 
ترندي تبدیل شده که همه سراغش می روند. 
از آنجــا که پایه نوآوري و فنــی در آن وجود 
دارد و از طرفــی از بیرون یک کســب و کار 
ســاده اما پردرآمد به نظر می رسد، محبوبیت 
زیــادي در ایران پیدا کرده اســت. اما واقعیت 
چیز دیگري اســت، چراکه ابهامات بزرگی که 
در مســیر موفقیت یک استارت آپ وجود دارد 
باعث می شود سختی هاي زیادي در مسیر آن 
قرار بگیرد. درواقع آنهایی که توانسته اند با این 
سختی ها کنار بیایند باقی می مانند. براي همین 
فکر می کنم تا دو تا سه سال آینده شاهد یک 
غربال در زمینه استارت آپی در ایران باشیم.» 

تولگــرام در حــال حاضر در ماه هشــتم 
فعالیتــش به ســر می برد و به گفتــه خلیقی 
اســتقبال تا اینجاي کار مثبت بوده است: «در 
حــال حاضر حدود چهار میلیــون نفر مجموع 
اعضاي تشــکیل دهنده کانال هاي در ارتباط با 
خیلی  اســتارت آپ هاي  حتی  هستند.  تولگرام 
بزرگ نیز جزو کاربران هستند و از این خدمات 
اســتفاده می کنند. با این وجود من بزرگ ترین 
نقطه ضعف تولگرام را در این مســاله میدانم 
که بشدت تحت تاثیر پلتفرم دیگري است. به 
شــکلی که هر اتفاقی که براي تلگرام بیفتند، 
کاملا مــا را تحت تاثیر قــرار می دهد و این 
مشــکلی است که تمام اســتارت آپ هایی که 
روي پلتفرم هاي دیگــر فعالیت می کنند با آن 

درگیر هستند.»

  دود از کنده بلند مى شود
عطا که اســتارت آپ تولگرام 

پوریا  دوستش  با  همراه  را 
شریفی راه اندازي کرده از 
وب  توسعه  قدیمی هاي 
در ایران است و به نوعی 

با پرشین بلاگ کار خود را 
در فضاي استارت آپی زمانی 

شروع کرد که هنوز چیزي به نام 
استارت آپ وجود نداشت. 

او ابتدا رشــته مکانیــک خوانده و بعدها 
تحصیلات خود را در زمینه مدیریت ادامه 

داده است. 

تولگرام یک ابزار
 براي افرادي است که کسب

 و کار اینترنتی خود را در پلتفرم 
تلگرام تعریف کرده اند. 

در واقع تولگرام ابزاري براي 
راحتی کار مدیرهاي 

تلگرامی است

نظرتان در مورد این ایده چیست؟ 
کلیک حرف هاي شما را به گوش این 
تیم   می رساند. شاید در آینده نه چندان 
دور یکی از اعضاي این تیم  شدید. ما را 
از شنیدن داستان تلاش خود محروم 

نکنید، کلیک منتظر شماست.
شماره پیامک: 300011226
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اختراع یا توسعه؛ مساله این است. همین دو کلمه مهم ترین تعریف در مورد شروع یک استارت آپ است. در واقع می توان گفت شما براي راه اندازي یک 
استارت آپ حتما لازم نیست دست به یک خلق بزرگ بزنید و چرخ را دوباره از نو اختراع کنید. بلکه کار استارت آپ ها بیشتر از آن که حول اختراع یک چیز 
باشد، در توسعه آن چیزي که وجود دارد خلاصه می شود. به نوعی این توسعه است که به شما کمک می کند مس را به طلا تبدیل کنید و دست به جادو بزنید. 
استارت آپ تولگرام یکی از همین تلاش ها براي توسعه آن چیزي است که وجود دارد. ابزاري که باعث می شود کاربران و ادمین هاي کانال هاي تلگرامی 
بتوانند به شکل بهینه تري سراغ استفاده از تلگرام بروند و بهره وري بیشتري از آن داشته باشند. براي همین این شماره سراغ عطا خلیقی سیگارودي 

یکی از ایده پردازان این استارت آپ رفته  و با او به گپ و گفت نشسته ایم.

ناجی ادمین هاي 
تلگرامی

تولگرام قصد دارد کار را براي کسب و کارهاي تلگرامی و 
مدیران کانال ها راحت کند

آرش جهانگیري
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تا بــه حال چند بــار با این اتفــاق مواجه 
شــده اید که در روزي شــلوغ و در مرکز شهر، 
گوشــه خیابان ایســتاده اید تا تاکسی بیاید و 
شــما را ســوار کند، اما با آوردن جمله امري 
معــروف «مســتقیم» تقریبــا هیچ تاکســی 
رســمی براي شــما نگه نداشــته و ســرآخر 
خود  شــخصی  خودروهاي  با  مســافرکش ها 
شــما را به مقصد یا بخشی از مسیر مقصدتان 

رسانده اند؟ 
ماشــین هاي  بیشــتر  این که  دلیــل  البته 
تاکســی در کلانشــهرهاي ایران تمایل دارند 
مثل کشــورهاي دیگر مسافر را دربستی سوار 
کننــد منطقی و قابــل قبول اســت، اما نیاز 
شهروندان کلا نشــهرها به جابه جایی فراتر از 
توان یگان رســمی تاکسیرانی است یا حداقل 
در ســاعت هاي اوج ترافیک مثــل صبح ها و 
عصرها در شــهر بزرگی چون تهران، می شود 
صف هاي طولانی را در ایســتگاه هاي تاکسی 
رســمی و غیررسمی مشــاهده کرد. از سوي 
دیگر دربســت گرفتن تاکسی هزینه  زیادي را 

می طلبد که منطقی نیست اینگونه تصور شود 
که اگر درآمدمان پایین است، حتما باید تاکسی 

سوار شویم. 
اما مدتی اســت با آمدن اســتارت آپ هایی 
در حــوزه تاکســیرانی یا تاکســی یابی و چند 
اســتارت آپ در حوزه دلالی شــاهد اعتراض 
اصناف ســنتی به این اســتارت آپ ها هستیم. 
ســوال اینجاســت که چقدر ایــن اعتراض ها 

منطقی، واقعی و درست است؟ 
از طرف دیگر آیا می توان کسب و کارهاي 
مدرن و نوپایی را که صددرصد مطابق روندي 
جهانی و الگوبرداري شده از نمونه هاي موفق 
جهــان در کشــورمان ایجاد شــده محدود یا 
تعطیل کرد؟ آیا محدودیت یا تهدید به تعطیلی 
کار درستی است؟ مردم در کجاي داستان قرار 
می گیرند؟ تکلیف فعالان صنف هاي سنتی در 

مقابل ظهور و رشــد شــرکت هاي مدرن که 
خدمات مشابه ارائه می کنند چیست؟ 

 نقایص برخی از کســب و کارهاي 
سنتی

در خبرهاي هفته هاي گذشــته در کشــور 
داشتیم که صنف بنگاه هاي املاك نارضایتی 

شدید خود را از سایت و اپلیکیشنی که اینترنتی 
خرید و فروش اجناس دست دوم در آن انجام 
می شــود، ابــراز کرده بــود. بیایید شــیوه 
بنگاه هاي معاملات ملکی کشــور را با 
روش کار بنگاه هاي معاملات ملکی 
در کشوري مثل اســترالیا مقایسه  
خاصی  روش  اســترالیا  در  کنیم. 
بــراي ســپردن ملک بــه بنگاه 
براي اجــاره و فروش و برعکس، 
تقاضا بــراي خرید یا کرایه وجود 
دارد. بنگاه، واسطه به معنی واقعی 
میــان مالک و متقاضی اســت و در 
موارد اختلاف، تعمیرات یا مسائل دیگر، 
این بنگاه اســت که به طور قانونی وارد عمل 
می شود. مثلا مستاجر در مورد تعمیرات، بنگاه 
را در جریــان می گذارد تا بنگاه با صاحب خانه 

مساله را مطرح و نهایتا رفع کند. 
در کشــور ما، ایــن اتفاق یعنی وســاطت 
واقعی بنــگاه با دو طرف معامله، تنها در دفاتر 
بنگاهی هــا و طی چند دقیقه تا یک ســاعت 
اتفاق می افتد. حل و فصل خواسته ها، شکایات 
و مســائل دیگر به بنگاه مربوط نشده یا میان 
خود مالک و متقاضی به طور مســتقیم انجام 
می شــود یا از طریق شــوراي حل اختلاف و 

دادگاه. 
در بنگاه هــاي معاملات ملکی ایران، خلل 
قوانین و مقررات در کنار مسائلی دیگر باعث 
شده مشتري مداري یکی از حلقه هاي مفقوده 
این کسب و کار باشد. ذکر این نکته ضروري 
است که بحث در مورد ساز و کار مطرح است 
و هدف انتقاد یا اهانت یا کم شــمردن حرفه 

صنف نامبرده نیست. 
در مــورد بعدي، زیرســاخت هاي خرید و 
فروش و ارائه تبلیغات رایگان را با انواع مراکز 
یا تک مغازه هاي مختلف ازجمله مراکزي مثل 
خیابــان ملت در تهران که مرکز فروش لوازم 
خودروست یا میدان امام خمینی و 
خیابان هاي معروف منتهی به آن 
که به نوعی مرکــز فروش لوازم 
الکتریکی مصرفی و ســاختمانی 
اســت، مقایســه کنید؛ مراکزي 
کوچک  مغازه هاي  از  پر  شــلوغ، 

سهولت، سرعت و دسترسی در واقعیت
مساله از رونق افتادن کسب و کار اصناف سنتی حقیقتی است که با آمدن شرکت هاي مدرن و استفاده آنها از فناوري اطلاعات و ارتباطات 
واقعا و به طور ملموس در تمام کشورهاي جهان اتفاق افتاده است. بنابراین اگر استارت آپ ها براي کاربر، سهولت دسترسی به خدمات، سرعت 
بالاتر خدمات گیري، خدمات گیري در تمام ساعت هاي شبانه روز و صرفه جویی در هزینه را به همراه دارد، از آن طرف و از دید فعالان اصناف 

سنتی باعث بی رونقی یا از بین رفتن شغل هایی می شود که قدمت زیادي دارند. 
اما حقیقت دیگر در تمام این مســائل این اســت که ورود فناوري به عرصه زندگی ما، ورودي یکطرفه و بی برگشت است. یعنی با افزایش 
سرعت، کاهش قیمت و دسترسی سهل تر، برگشت به شرایط قبلی غیرممکن می شود و صد البته واژگانی چون دسترسی سهل و سرعت بالاتر 
مصادیق صد درصد و دقیقی نیســتند، چراکه لزوم بهره گیري از خدمات مدرن و بر پایه فناوري اطلاعات و ارتباطات، داشتن دستگاه ارتباطی 

مثل تلفن همراه هوشمند و بلد بودن استفاده از آن است. 
شکاف دیجیتال مهم ترین نقطه ضعف کسب و کارهاي نوین و بر پایه فناوري اطلاعات و ارتباطات در تحقق سهولت، سرعت و دسترسی 
اســت. به همین دلیل واقعا کار کردن با این دســتگاه ها و شاید تهیه آن براي بخشــی از مردم در تمام کشورهاي جهان مساله دار است. این 

باعث می شود بازارهاي سنتی، دست کم تا سال هاي زیادي 
پابرجا خواهند بود، حتی اگر حوزه کسب و کارشان با سیلی 

خروشان از استارت آپ هاي ریز و درشت تقسیم شود. 

جدال استارت آپ ها 
و کسب و کارهاى قدیمى 

براى رسیدن به یک هدف مشترك

سنت  و مدرنیته
در حصار
 صفر و یک

شکاف دیجیتال
 مهم ترین نقطه ضعف 

کسب و کارهاي نوین و 
بر پایه فناوري اطلاعات و 

ارتباطات در تحقق سهولت، 
سرعت و دسترسی است

محمدعلی پورخصالیان| تحلیلگر حوزه فاوا

مدتی است با 
آمدن استارت آپ هایی در 

حوزه تاکسیرانی یا تاکسی یابی 
و چند استارت آپ در حوزه دلالی 
شاهد اعتراض اصناف سنتی به این 

استارت آپ ها هستیم. سوال اینجاست 
که چقدر این اعتراض ها منطقی، 

واقعی و درست است؟ 

ذره بین



با فروشــنده هایی کــه هرقدر 
اندازه  همــان  هســتند،  جوان تر 

بی حوصله ترنــد و بــا پیاده روهایی 
همان  در  که  از دســتفروش  مملو 
شلوغی زیاد، راه را تنگ تر کرده اند. 

ســختی مراجعه به ایــن مراکز و 
مواجهــه با انــواع مغازه هاي بســیار 

کوچــک در حد چند 
رفتارهــاي  و  متــر 

گاهی  کــه  را  عجیبی 
فروشــندگان با مردم دارند، 

بــا خریــد از طریق یک 
زیرســاخت مطمئن از 
اینترنت یا پیدا کردن 
از  موردنظــر  کالاي 
آگهی  یــک  طریق 
مقایســه  شــخصی 

کنیــد. طبیعی اســت 
شرایط وخیمی که هر روز 

نفع  به  می شــود  هم  وخیم تر 
فعالان صنف فناوري اطلاعات و استارت آپ ها 
رقم بخــورد. حتــی اگــر اســتارت آپ ها و 
زیرســاخت هاي خرید آنلاین، نقایصی داشته 
باشــند و حتی اگر مشتري مدار هم نباشند، در 
برابر خرید از مراکز تجمعی، شــلوغ و پرتنش 
فروش کالاها برتري دارند، چه برســد به این 
که کالاي موردنظر را هم با تخفیف ارائه کنند. 
در این مرحله به مســاله بسیار تعیین کننده 
قیمت می رســیم. هزینه کرایه مغازه، مخارج 
جــاري مثل هزینــه برق و تلفن، پرســنل و 
مالیــات، مهم ترین مســائلی هســتند که در 
قیمت گذاري کالا از ســوي فروشندگان تاثیر 
می گــذارد. به دلایل زیادي، افت و خیز قیمت 
در یک کالاي مشــخص در ایران از مغازه به 
مغازه، به شکل بســیار بدي وجود دارد. یعنی 
یک کالاي مشــخص در مغازه اي یک قیمت 
دارد، در مغازه کناري قیمت دیگر و در مغازه اي 
آن طرف تــر ممکن اســت با تفــاوت زیادي 
ارزان تر یا گران تر باشــد. این مســاله باعث 
سردرگمی مشــتري و بی اعتمادي او می شود. 
بنابر این مانور بزرگ اســتارت آپ هاي ایرانی 
در مورد قیمت، حربه اي بســیار کارساز براي 

جذب مشتري است. 
خودرو  کرایه  آژانس هــاي  و  تاکســیرانی 
را در نظر داشــته باشــیم که استارت آپ هاي 
تاکسی یاب، هدف انتقادهاي شدید این صنف 
قرار گرفته اند. بســیاري از رانندگان زحمتکش 
در کشور ما از حداقل امکانات شغلی و حرفه اي 
مثل بیمــه و بیمه تکمیلی محروم هســتند. 
همان طور که بســیاري از کارشناسان مسکن 
که در بنگاه هاي معاملات ملکی کار می کنند 
و بســیاري از فروشندگان، بیمه و مزایا ندارند. 
عوامــل زیادي باعث شــده راننــدگان عزیز 
کشــورمان که یکی از سخت ترین مشاغل را 
دارند و نیاز مردم را رفع می کنند، از شغل خود 
و شــرایطی که در آن کار می کنند، احســاس 

نارضایتی داشته باشند. 

بخش بزرگی از این سرخوردگی به مقررات 
و قوانین و ساز و کار شرکت هاي تاکسیرانی و 
آژانس ها مربوط می شــود. در کنار این مسائل، 

نبود استانداردهاي لازمه این کار یا اجرا نشدن 
آن در عمل، بــه دلایل کاملا ملموس و قابل 
درك باعث می شــود وقتی یک اســتارت آپ، 
اســتاندارد  مثل  موضــوع  یک 
کار کردن کولر ماشــین را براي 
و  می کند  رانندگان خود وضــع 
از طــرف دیگر قیمت را کاهش 
GPS می دهد و با اســتفاده از
بهترین و خلوت ترین مسیر را به 
مســافر ارائه کند، مورد استقبال 
مزایاي  به این ترتیب،  گیرد.  قرار 
جدیدي که اســتارت آپ ها براي 
مــردم بــه ارمغــان آورده اند با 
معایب  برابر  در  زیادي  شــانس 
مزمن، کهنه و حل نشــده کسب 
و کارهاي ســنتی بــه پیروزي 

می رسند.

به  اســتارت آپ ها  ورود   
حوزه سنتی

استارت آپ ها  چرا 
کســب  قلمرو  وارد 
ســنتی  کارهــاي  و 
می شــوند؟ پاســخ ایــن 
اســت،  ســاده  پرســش 
جهان  مردم  امروز  نیاز  چون 
می طلبــد کارها ســهل تر و با 
در  شــود.  انجام  بیشــتر  سرعتی 
جهــان امــروز اســتارت آپ ها با چند 
رویکرد مشــخص ظهور می کنند و از تعداد 
زیــادي اســتارت آپ، تعداد کمی از آنها رشــد 
می کنند و ممکن است به شرکت بزرگی تبدیل 

شوند. 
یکی از رویکردهاي استارت آپ ها در جهان 
ورود به عرصه هایی است که تا پیش از ظهور و 
تکامل فناوري اطلاعات و ارتباطات، به صورت 
انحصــاري در اختیار گروهــی خاص بوده و از 
آنجا که در کشــورهاي صاحــب اقتصاد آزاد و 
پویا، مقررات زدایی و خصوصی ســازي نهادینه 
و اجــرا شــده و انحصار از مواردي اســت که 
سعی می شود در بازارهاي مختلف اتفاق نیفتد، 
استارت آپ ها با شناسایی نیاز کاربر و با رویکرد 
کاربرمحور، به بازارهایی که در انحصار اصناف 
یا گروه خاصی از فعــالان بازار قرار دارد، وارد 

می شوند. 

 دعواي جدیدي ها با سنتی ها در 
خارج

یکــی از پرتکرارترین نام هــا در میان تمام 
اســتارت آپ هاي موفــق کــه وارد حــوزه اي 
انحصاري شــده، Uber اســت. تاکســیرانی 
در همــه جاي دنیــا صنفی اســت و پدیده اي 
مثل مسافرکشــی کــه در ایران وجــود دارد، 
در ابعاد بســیار کوچک تــر و تقریبا نزدیک به 
صفر در کشــورهاي پیشــرفته جهــان وجود 
دارد. بنابرایــن اتحادیــه تاکســیرانان در تمام 
کشــورهاي بزرگ و صاحب اقتصاد یا صنعت 
توریســم در جهان، قدرتمند است، اما در همان 
کشــورها هم نیاز فراتــر از ناوگان حمل و نقل 

تاکسیرانی است.
بایــد گفته شــود هزینه تاکســی در تمام 
کشورهاي جهان بســیار بالاست، این دو دلیل 
باعث می شــود اســتارت آپی مثــل «اوبر»، با 
موفقیت زیادي مواجه شود. از سوي دیگر بدون 
استثنا در تمام شهرها و کشورهایی هم که وارد 
می شــود با اعتراض اصناف تاکسیرانی مواجه 
می شود. این بخشی از طبیعت ورود به حوزه هاي 
انحصاري است که ممکن است قدمتی صد ساله 

داشته باشند.
بــا وجــود تمــام اعتراض ها، بســیاري از 
اســتارت آپ ها کماکان در حال فعالیت هستند 
و حتــی آنهایی که به حوزه هاي انحصاري وارد 
شده اند همچنان به حیات خود ادامه می دهند و 
البته نهادهاي تنظیم کننده بازار و ناظر بر فضاي 
رقابت هــم «بموقع» محدودیت هــا یا جرایم 
خاصی را براي اســتارت آپ ها قائل می شوند و 
نمی گذارند این بار اســتارت آپ ها انحصار ایجاد 

کنند. 
این روشــی اســت که در اقتصادهاي پویا 
تعــادل میان نوآوري و فعالان ســنتی را حفظ 
می کند. این رسم روزگار در دورانی است که هر 
روز تغییري در حوزه اي ایجاد می شود یا لااقل 

ظاهري تغییر یافته به مردم عرضه می شود.
 این کــه تغییرات تــا چه حــدي واقعی یا 
تصنعــی اســت بحــث دیگــري را می طلبد، 
امــا در ایــن مســاله که نیــاز به ســهولت 
هــر  روندهــاي  کلیدي تریــن  از  دسترســی 
بــازاري در جهــان امــروزي اســت، حقیقتی 

انکار ناپذیر است. 
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پاسخ به پرسش هاي مطرح شده در ابتداي این نوشته، در مورد کشورهاي اروپایی، 
آمریکا و کانادا هم پاســخ هایی صفر و یکی و فرمول وار نیســت، اما نهادهاي ناظر بر 
رقابت ســالم در بازارهاي مختلف، تعادل مورد نیاز را میان کســب و کارهاي سنتی و 
مدرن برقرار می کنند. می توان گفت در عمل هم اســتارت آپ ها و هم کسب و کارهاي 
ســنتی مزایا و معایبی دارند که نمی توان با قطعیت به نفع یا ضرر هر کدام حکم صادر 
کرد. بنابراین ورود به حوزه قضاوت در این مســائل، ســیاه یا ســفید دیدن هیچ کدام 
نیست و برعکس برقراري تعادل میان سیاه و سفید و ایجاد زمینه اي خاکستري است. 
در ایران مساله با مسائل کشورهاي صاحب اقتصاد پویا و پیشرفته در حوزه فناوري 
و صنعت تفاوت هایی بنیادین دارد. شــاید بهترین راه حل بــراي این کار وضع قوانین 
شــفاف و در جهت منافع عمومی در حوزه هاي تقســیم بازار و جلوگیري از انحصار و 

قوانین مربوط به دامپینگ باشد. 
در کنار قوانین که پایه محکم رونق کســب و کارهاســت، برطرف کردن نقایص 
موجود و گاهی ریشــه دار کسب و کارهاي ســنتی در ایران و انعطاف داشتن آنها در 
برابر خواسته هاي مشتریان و انطباق شرایط خدمت دهی آنان به مردم با استانداردهاي 
امروزي شاید بهترین راه حل براي همزیستی مسالمت آمیز کسب 

و کارهاي سنتی و مدرن باشد.

راه حل

ذره بین

هم کسب و کارهاي 
سنتی  و هم استارت آپ ها 
مزایا و معایبی دارند که 
نمی توان با قطعیت به نفع 
یا ضرر هر کدام حکم 

صادر کرد
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فین تک و استارت آپ هاى فین تک نیازى 
به حمایت ندارند. آنها اگر بتوانند ارزش آفرینى 
کنند، باقى مى مانند و اگر نتوانند از بین مى روند. 
فین تک نه مائده آسمانى است نه شایسته لعن 
و نفرین. البته هنوز سروصداى استارت آپ هاى 
فین تک در ایران بیشــتر از اصل ماجراست. 
هنــوز هیچ کدام از اســتارت آپ هاى فین تک 
در ایران نتوانســته اند مانند دیجى کالا، بازار و 
اســنپ تغییر و تحول جدى ایجاد کنند. البته 
اگر اســتارت آپ فین تکى در ایران موفق شود 
تغییرى ایجاد کند ابعاد تغییرش قابل مقایسه 
با اســتارت آپ هاى دیگر نخواهد بود. در همه 
جــاى دنیا امــور نظامى حســاس ترین امور 
اســت. بعد از آن امور مالى و بانکى اســت. 
به عبارت دیگر جان مردم مهم ترین اصل براى 
آنهاســت و بعد هم پول شان. استارت آپ هاى 
فین تک قرار است تحول ایجاد کنند و مطمئنا 
بعد از این تب سرد روزهاى بهترى پیش روى 

همه ما خواهد بود.

شرکت هاى  براى  نوآورى  اهمیت 
پرداخت

علــى حاجى زاده مقدم، مدرس و مشــاور 
اسکرام و توسعه چابک است و سابقه فعالیت 
در چند بانک و شــرکت فنــاورى اطلاعات 
بانکى را داشــته اســت. او کــه بتازگى در 
راه اندازى اســتارت آپ هاى فین تک مشارکت 
داشته، درباره این که چرا بیشتر استارت آپ هاى 

فین تک ایران به ســمت پرداخت کشــیده 
شــده اند، مى گوید: «در رابطه با این موضوع 
که چــرا فین تک هــا کمتر ســراغ بانک ها 
رفته اند و تمرکز بیشــتر آنهــا روى پرداخت 
است نظر من این است که چون شرکت هاى 
پرداخــت نوآورى بــاز را بهتــر فهمیدند. به 

با  شــاید  این کــه  دلیــل 
مشترى هایشــان در ارتباط نزدیک ترى 

بودند و بحرانشان را نمى توانستند مخفى کنند 
و باید به هر نحوى که شــده کسب وکارشان 
را پیش مى بردند، بــه همین دلیل دنبال این 
بودند که کسب وکارشــان را گسترش دهند. 
بــراى همین در حــوزه پرداخت این موضوع 
بیشتر پیش رفته است، ولى بانک ها به نظرم 
هنوز خیلى احساس خطر نکرده اند. شاید چون 
در مقابل ورشکستگى به شکل هاى مختلف 
محافظت مى شوند و درواقع به نوعى خودشان 
را در موقعیت امنى مى بینند و نیازى به این که 
بازارهــاى متنوع و نیازهاى متنوع را پاســخ 
دهند ندیده اند و نرخ سود بالا و نرخ تورم هم 

به نوعى آنها را حفظ مى کند.»

  نگاهى جامع
شرکت  مدیرعامل  حســینى نژاد،  ابراهیم 
پرداخــت الکترونیــک ســامان مى گویــد: 
«به عنوان یک شــرکت PSP فکر مى کنم 
اگر فین تک ها در یک بخش شکل بگیرند که 
مدل درآمدیشــان در آن بخش باشد و براى 
خودشــان درآمد تعریف کنند، قطعا PSPها 
هم با فراغ بال بیشترى با آنها برخورد خواهند 
کرد و در آینده براى خودشان  هم بهتر خواهد 
بود و از نظر اقتصادى مقاوم تر خواهند بود. اگر 

استارت آپ ها به این مسائل 
توجه داشته باشــند، مى توانند در 
مسیرى حرکت کنند که PSPها و بانک ها 

خیلى نمى توانند وارد آن شوند.» 
محمدرضــا جمالى که زمانى عضو هیأت 
علمى دانشــگاه رجایى بوده و از ســال 90 
کســب وکار نبض افــزار را مدیریت مى کند، 
مى گویــد: «اگر کســى بتواند یک مســاله 
تکرارپذیر را با هر فرکانســى در هر حوزه اى 
تعریف کنــد، مى تواند عملا کســب وکارى 
را مبتنى بر ذى نفعــان ایجاد کند. عملا باید 
آن ســطح انرژى و ســود صــورت بگیرد و 
اختلاف  ظرفیت پاییــن بیاید در این صورت 
آن کسب وکار موفق خواهد شد. این که ابعاد 
پروژه چقدر است، بســتگى به آن نیاز دارد. 
 B2C همچنین نگاه موجود نباید فقط نگاه
 B2G و حتى B2B باشــد، بلکه باید نگاه

هم داشت.»

 زیرساخت مهیا در پرداخت
علــى فارمد کــه بنیانگذار اســتارت آپ 
فین تک حســابیت اســت، مى گوید: «شاید 
یکى از دلایلى که اســتارت آپ هاى فین تک 
وارد حوزه بانکى نشدند این بود که در حوزه 
پرداخت زیرساخت وجود داشت، اما در حوزه 
بانکى هنوز این زیرساخت وجود ندارد. دلیل 
دیگرش شاید این باشد که در این حوزه اول 
تجارت الکترونیکى شروع شد و خریدوفروش 
اینترنتــى راه افتاد، به همیــن دلیل این نیاز 
ایجاد شد. هنوز در حوزه بانکى این نیاز و فضا 

به وجود نیامده یا دیده نشده است.»

کار  چه  فین تک  استارت آپ هاى   
مى کنند؟

این روزها در ایــران مثل بقیه دنیا توجه 
بــه اســتارت آپ هاى فین تک جلب شــده 
اســت. منتهــا در ایران بــه دلایل مختلف 
بیشتر اســتارت آپ هاى فین تک بر پرداخت 
الکترونیک متمرکز شدند، در حالى که در دنیا 
انواع مختلفى از استارت آپ هاى فین تک در 
زمینه هاى متنوع و گوناگون فعالیت مى کنند. 
به طور کلى وقتى از فین تک مى گوییم یعنى 
درباره هر کسب وکارى صحبت مى کنیم که 
به کمک فناورى در زمینه فعالیت هاى مالى و 
بانکى کارى نوآورانه انجام مى دهد. در آینده 
نزدیک، فعالیت هاى مالى و بانکى با گسترش 
اســتارت آپ هاى فین تک دچار تغییر و تحول 

جدى خواهد شد. 6

چرا فین تک ها مهم هستند؟
بعد از امور نظامى که حساســیت بالایى دارند، امور مالى حساس ترین امور 
است. براى مردم اول جانشان مهم است و بعد مالشان. به همین دلیل بانکدارها 
و نظامى ها بیشتر از هر شــخص دیگرى از واژه امنیت استفاده مى کنند. هیچ 
فردى قبول نمى کند پولش را در بانکى به امانت بگذارد که امن نیســت و هر 

آن امکان دارد ورشکسته شود. 
بعــد از بحران بزرگ مالى آمریکا در ســال 2007 و ســال هاى بعد از آن، 
بســیارى از بانک هاى بزرگ آمریکایى ورشکست شدند و برخى از آنها با یارانه 
دولــت زنده ماندند. همیــن یارانه به این بانک ها بود که باعث شــد مردم در 
آمریــکا به خیابان ها بریزند و ماجراهاى 99 درصد شــکل گرفت. در این فضا 
بود که نســل جدیدى از کسب وکارها شــکل گرفت که عنوان کلى همه آنها 
فین تــک بود. فین تک ها طیف وســیعى از کســب وکارها را در برمى گیرند؛ از 
اســتارت آپ هاى کوچک چندنفره تا شــرکت هاى بزرگ چند هزار نفره. همه 
این کســب وکارها یک ویژگى مشترك دارند: اســتفاده نوآورانه از فناورى در 
خدمات مالى. فین تک ها هم فقط بانکى نیســتند هرچند که بخش هاى بانکى 
آن معروف تر شــده اســت. در بخش هاى بیمه، بورس، امور مالى و حسابدارى 
و به طــور کلى هرجایى که با تراکنش مالى ســروکار دارد پاى فین تک ها هم 

در میان است.

کیف پول

چرا بیشتر استارت آپ هاى فین تک ایران
 در زمینه پرداخت الکترونیک فعالیت مى کنند؟

دور، دورِ پرداخت است
مینا والى |  نویسنده فناورى هاى بانکدارى

این روزها تب فین تک بالا رفته است. هفته پیش چند رویداد مختلف داشتیم که به 
فین تک پرداخته بودند. تب سرد فین تک نه به دلیل این رویدادها بلکه به دلیل حجم 
توجهى است که به این پدیده جلب شده است. بسیارى از بانک ها این روزها مى خواهند از 
فین تک ها حمایت کنند. کسانى در بانک ها از فین تک ها مى گویند که به نظر نمى رسد بین 
فین تک و نوآورى در بانکدارى تفاوت خاصى قائل باشند. فین تک خیلى ساده یعنى کاربرد 
نوآورانه فناورى در انجام فعالیت هاى مالى و بانکى. کاربرد فناورى اطلاعات براى انجام 
امور روزمره فین تک نیست و لزوما فین تک یک استارت آپ نیست؛ منتها این سروصدایى 
که در دنیا حول فین تک ایجادشده، مربوط به استارت آپ هاست. استارت آپ ها، کانون 
نوآورى در جهان بانکى شده اند. آنها مى خواهند شیوه دیگرى از بانکدارى را ایجاد کنند. 

بانک ها هم براى این که از غافله عقب نمانند به استارت آپ هاى فین تک توجه کرده اند.
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این روزها درآمد بالاي شرکت هاي فعال در زمینه دیجیتال و رشد سریع آنها، بسیاري از افراد را به راه اندازي کسب و کاري در دنیاي مجازي 
تشویق می کند. تنوع موجود در بازارهاي آنلاین به گونه اي است که گاهی پیش بینی مسیر حرکت یک کسب وکار در چند سال بعد بسیار دشوار 

و حتی گاهی ناممکن می شود. هر استارت آپ با تعدادي فرضیات یا گمانه (assumption) آغاز می شود. با این حال در بسیاري از موارد برخی از این 
گمانه ها درست نیستند. به همین دلیل در ادبیات استارت آپی با واژه «چرخش» (Pivot) روبه رو هستیم. چرخش به این معناست که با گذشت زمان و دریافت 
اطلاعات بیشتر از مشتریان، فرضیات اولیه بنیانگذاران یک استارت آپ نادرست از آب درآمده و تغییر مدل کسب وکار نیز اجتناب ناپذیر می شود. این اصلاح 

گمانه ها معمولا تا جایی پیش می رود که گمانه هاي بنیانگذاران استارت آپ با واقعیت هاي بازار کاملا منطبق و سازگار باشد.
  اگر نگاهی به مسیر عملکرد برخی از معروف ترین شرکت هاي فعال در فضاي وب داشته باشیم، می بینیم برخی از آنها با هدفی مشخص فعالیت خود را 
آغاز کرده و بتدریج و با دریافت بازخوردهاي مختلف از بازار و کاربران خود، مسیر حرکت خود را تغییر داده اند. اگر شما هم جزو کسانی هستید که دوست 

دارید کسب و کاري نوآورانه در دنیاي مجازي داشته باشید، شنیدن داستان وضعیت آغازین و کنونی این شرکت ها خالی از لطف نیست.

آمازون
جف بزوس، بنیانگذار آمازون از میان 
20 محصولی که می توانســت 
به صورت آنلاین بفروشــد، 
کتاب را انتخاب کرد، زیرا 
بر این باور بود این محصول 
سطح  در  را  تقاضا  بیشترین 
جهانــی داشــته و همچنین 
وجود  با  ندارد.  چندانی  قیمت 
کتاب  همچنان  آمازون  این که 
می فروشد، اما تعداد محصولات 
مختلفی که این فروشگاه آنلاین 
بــراي فروش دارد طــی دو دهه 
افزایش  چشمگیري  به طور  گذشته 
یافته اســت. افزون بر این، آمازون 
الکترونیک  نسخه  اخیر  سال هاي  در 
بســیاري از کتاب هاي چاپی را نیز به 
فروش می رســاند و حتی ســامانه اي 
براي تولید و انتشار کتاب به صورت ویژه 
در قالب الکترونیــک در اختیار کاربران 
قرار می دهد. این شــرکت علاوه بر این 
الکترونیکی  کتابخوان  نظیر  محصولاتی 

را نیز تولید می کند. 
ارزش آمازون در حال حاضر 67/7 
میلیارد دلار بوده و بیش از 230 هزار 

کارمند دارد. 

یوتیوب
یوتیــوب را بیشــتر کاربــران به عنــوان 
ســامانه اي براي آپلود و به اشتراك گذاري 
فیلم می شناســند. این سامانه سال 2005 
به عنوان یک وبسایت دوست یابی آغاز به 
کار کرد، اما بتدریج و با استقبال کاربران، 
یوتیوب به شــکل امروزي خــود درآمد. 
درنهایت گوگل ســال 2006 این وبسایت 

را خرید. 

توییتر
توییتر ابتــدا با هدف ارســال پیام هاي 
مختلف  موضوعــات  مــورد  در  خبري 
بــه کاربران خاص راه اندازي شــد. این 
شــرکت اندکی پس از آغــاز کار دچار 
مشکل شد، زیرا پیش از آن یک شرکت 
دیگر ایــن ایده را اجرا کــرده بود و به 
همین دلیل توییتر دچار مشکل حقوقی 
شــد. به همین دلیل این شرکت مجبور 
شــد مســیر خود را تغییر داده و به این 
ترتیب الگوي امروزي به اشتراك گذاري 
پیام هاي کوتاه را در پیش گرفت. توییتر 
اکنون یکی از بزرگ ترین شــرکت هاي 

حوزه دیجیتال در جهان است. 

بازفید
مجموعه بازفید (Buzfeed) سامانه اي 
براي عرضــه اخبار و مطالــب مختلف 
ســرگرم کننده به صدهــا میلیون نفر در 
سراســر جهان اســت. ایــن مطالب در 
قالب هایی مختلــف نظیر متن، تصویر و 
حتی ویدئو عرضه می شود. با این وجود، 
این وبسایت ســال 2006 فقط با هدف 
ارائه اخبار مهم و کنار گذاشتن خبرهاي 
نه چندان مهم راه اندازي شد. این شرکت 
اکنون بیــش از 66 میلیون دلار ارزش 

داشته و 1300 کارمند دارد. 

نت فلیکس
نت فلیکس (Netflix) ســال 1997 به عنوان فروشگاهی براي کرایه آنلاین فیلم راه اندازي شد. هدف بنیانگذاران نت فلیکس این بود که افراد به جاي 
رفتــن بــه ویدئوکلوپ و اجاره حضوري فیلم، آن را به صورت آنلاین کرایه کرده و یک پیک نیز فیلم را به دســت آنها برســاند. خلاصه این که هدف 
بنیانگذاران نت فلیکس، تســهیل فرآیند اجاره فیلم بود. اما نت فلیکس امروزه کاربرد دیگري یافته است. این شرکت اکنون اصلی ترین شبکه تلویزیونی 
آنلاین جهان اســت. کاربران با پرداخت هزینه اشــتراك می توانند براحتی فیلم و ســریال مورد نظر خود را به صورت آنلاین تماشا کنند. نت فلیکس از 
الگوریتم پیچیده اي براي شناســایی ســلیقه هر کاربر و پیشنهاد فیلم هایی بر اساس آن برخوردار است. نت فلیکس همچنین شرکت هاي مختلفی براي 

تولید انواع فیلم هاي داستانی و مستند دارد. ارزش نت فلیکس در حال حاضر 11/26 میلیارد دلار بوده و 3700 کارمند دارد. 

ایر بی ان بی
ســامانه ایــر بی ان بی (AirBnB) ســال 
2008 به عنوان ســامانه اي به منظور کمک به 
افراد براي اجاره دادن اتاق هاي خالی منزل خود 
به گردشگران راه اندازي شــد. عمده مخاطبان 
این وبســایت، افــرادي بودند که تــوان مالی 
بالایی نداشــتند و در نتیجه دنبال مکانی ارزان 
بــراي اجاره بودند. گفتنی اســت اولین کاربران 
ایر بی ان بی، دو بنیانگذارش بودند که براي اجاره 

اتاق خالی آپارتمان استیجارى خود، این سامانه را طراحی کردند. 
با این اوصاف، پس از چند سال و رونق گرفتن کار این وبسایت، ایر بی ان بی تا حدي تغییر مسیر 
داد و دامنه مکان هاي اقامتی قابل ثبت را گســترش داد. امروزه می توان انواع مکان هاي اقامتی از 
یک اتاق کوچک در خانه اي روســتایی تا ســوئیتی در هتل پنج ستاره و حتی قلعه هاي تاریخی را 

رزرو کرد. قیمت برخی از این مکان ها هر شب تا 4000 دلار نیز می رسد. 

اینباند 
سال   (inbound.org) اینباد  وبسایت 
2012 بــا هدف انتشــار عمومی مطالب 
تخصصی منتشر شده توسط شرکت هاي 
مختلف ایجاد شــد. دو بنیانگذار اینباند، 
این پلتفرم را نه با هدف کســب درآمد، 
بلکــه براي ســرگرمی خــود راه اندازي 
کردند. بتدریج و با افزایش شــهرت این 
سوي  از  متفاوتی  درخواست هاي  سامانه، 
کاربران آن مطرح شــد. به همین دلیل، 
ایــن پلتفرم امــکان تعامــل کاربران با 
هم از طریق پرســش و پاســخ را فراهم 
کرده اســت. این مجموعه اکنون بیش از 

200 هزار کاربر ثبت شده دارد.

ناوري به مرور 
کاربري کدام شرکت هاي ف

 تغییر کرده است؟
زمان

روز اول 
این جوري 

نبود!
داستانى جذاب 

براى علاقه مندان 
کسب و کار در 
دنیاى مجازى صالح سپهري فر

فیسبوك
این شــبکه اجتماعی آنلاین سال 2004 با هدف ایجاد 
فهرســتی از دانشــجویان دانشــگاه هاروارد به منظور 
تســهیل ارتباط آنها ایجاد شد. این شبکه بتدریج دیگر 
دانشگاه هاي آمریکا را نیز پوشش داد و در سال 2006 
به صورت رســمی در دسترس کاربران از سراسر جهان 
قرار گرفت. این شــرکت از طریق تبلیغات آنلاین، هر 

ســال به درآمد چشمگیري دست می یابد.  ارزش فیسبوك در حال حاضر 49/41 میلیارد دلار بوده 
و بیش از 12 هزار کارمند دارد. 

آیا مى دانستید
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 Memorandaاولین آشنایی من با عنوان
به پنجمین نمایشگاه بازي هاي رایانه اي تهران 
برمی گردد، زمانی که به عنوان تیمی از نویسنده ها 
براي نگارش مجله  اختتامیه جشنواره که معرفی 
مختصر بازي ها در آن بود، با حضور در محل بنیاد 
ملی بازي هاي رایانه اي، بازي هاي شرکت کننده 
در جشــنواره را تجربه  کردیم. اولین عاملی که 
بلافاصله توجه ام را جلب کرد، گرافیک دوبعدي 
بســیار زیبا و هنرمندانه  آن بود. هر تصویري از 
بــازي کــه روي صفحه نقش می بســت آنقدر 
چشــم نواز بود که آدم را به دیدن هرچه بیشــتر 
ترغیب می کرد. با این حال یادم اســت آن موقع 
نتوانستم بیشــتر از چند دقیقه در بازي پیشروي 
کنم، ولی انتظار براي تجربه  نســخه  تمام شده  
بازي در وجودم ایجاد شد. بعدها که خبردار شدم 
یکی از محبوب ترین نویسنده هایم یعنی هاروکی 
موراکامی ژاپنی نیز از بازي حمایت کرده است، 
بیشتر کنجکاو شدم تا اقتباس ها و برداشت هاي 
آزاد بازي از داستان هاي کوتاه موراکامی را تجربه 

کنم. 
Memoranda یک بازي است که توسط 
تیم مســتقل و کوچک Bit Byterz در داخل 
ایران تولید شــده اســت. موفقیــت این عنوان 
در ســایت Kickstarter علاوه بــر ایران، 
توجه هاي جهانی را نیز تاحدودي به سمت بازي 

جلب کرد و اینک که این نقد را می خوانید، تقریبا 
یک ماه از انتشــار بین المللی بازي روي شبکه  

Steam می گذرد. 

  به فیل فکر نکن!
داستان مِموراندا در مورد دختر جوانی به اسم 
Mizuki است که در شــهر ساحلی کوچکی 
زندگی می کند و با مشکل بی خوابی مواجه است. 
البته او مشکل بزرگ تري هم دارد، هر از گاهی 
نامش را گم می کند و نمی تواند اســم خود را به 
خاطر بیاورد. کلیت بازي در مورد تلاش میزوکی 
براي بازیابی اســمش اســت که طبق ســنت 
بازي هاي ماجرایی، همین وظیفه داســتان ها و 
ماجراهاي دیگري در دل خود به همراه می آورد. 
از آن جمله می توان به ماجراي جانبی گم شدن 
فیل ســیرك اشاره کرد که به نظرم با استفاده از 
پوسترهاي روي دیوار و عکسی که به عنوان یکی 
از آیتم هــا در همان ابتداي بــازي پیدا می کنید، 
بیش از اندازه پر رنگ شــده تا جایی که شخصا 
ابتدا گمان می کردم پیدا کردن فیل هدف اصلی 

کاراکتر است. 
مِمورانــدا تلاش کــرده از ســاختار خطی 
قصه گویی تاحدودي فاصلــه بگیرد و اتفاقات و 
وقایعی که براي حل کردن بعضی از معماها لازم 
اســت رخ دهند، طبق یک ترتیب خطی نباشد. 
این مساله روي هم رفته خیلی به نفع بازي عمل 
نکرده و بیشــتر بازیکن را در پیدا کردن مســیر 

بعدي حرکتش گمراه می کند. 
از دیگر ویژگی هاي داســتان و دنیاي بازي 
مِموراندا، ســوررئال بودن آن است. از یک طرف 
با انسان هاي کاملا عادي در یک دنیاي مدرن و 
امروزي که لپ تاپ هم در آن وجود دارد، صحبت 
می کنید و از طرف دیگر حیوانات ســخنگو نیز 
هستند که معلوم نیست انسان هاي حیوان  شده 

هستند یا حیوانات انسان شده! 
البتــه از اواســط بــازي به بعد تعــدادي از 
این ســوال هاي ابتدایــی برایتان پاســخ داده 
می شــود بــا ایــن حال فکــر می کنــم اولین 
مواجهــه  بازیکن با حیوانات ســخنگو در بازي، 
مقــداري به تجربه  بازیکن لطمــه وارد می کند، 
زیــرا دنیاي مِمورانــدا ابتدا جــور دیگري به او 
معرفی می شــود. خارجی ها اصطلاحی به اسم

رده بندي سنی 10 هزار 
بازي موبایل

نظــام رده بنــدي بازي هــاي رایانه اي 
(ESRA) از زمــان آغاز بــه کار تاکنون 
حدود ده هزار بازي موبایلی را بررسی و آنها 
را رده بندي سنی کرده است. ESRA پنج 
رده بندي سنی لحاظ کرده و به کار می بندد. 
طبق آمــاري که این ارگان منتشــر کرده، 
تاکنون فقــط 33 درصد والدین با این نظام 
رده بندي آشــنایی پیــدا کرده اند که البته با 
توجه به فعالیت مداوم این سازمان، می توان 
عوامل دیگري را در این پیامد دخیل دانست. 
ESRA  برخــى از این عوامــل را عدم 
همکاري نهادهاي فرهنگی مختلف، ضعف 
اطلاع رسانی رسانه هاي فراگیر و عمومی در 
شناساندن این نظام و همچنین نبود بودجه 
کافی براي تبلیغات و فرهنگ سازي در این 

حوزه بیان می کند. 
جنگ زرهی

بازي موبایلی جنگ زرهی که توسط پلاس 
ناین گیمز ساخته شــده، شما را پشت فرمان 
یک تانک مقاومتی قرار می دهد و با دشمنان 
متخاصم روبه رو می کند. سازندگان از جاه طلبی 
بیهوده اجتنــاب کرده و مکانیک ســاده، اما 
اعتیادآوري براي این بازي موبایلی ساخته اند. 
کنترل اســتاندارد و تیرانــدازي دقیق انجام 
می شود. نوآنس تیراندازي آنقدر زیاد نیست، اما 
اســتراتژي در ارتقاي تانک و نحوه برخورد با 
هر موقعیت است که پیچیدگی هاي واقعی این 
گیم را ساخته است. ارتقاها و تسلیحات آنقدر 
زیاد هستند که تا مدت ها سرگرمتان مى کنند. 
تا زمان نوشتن این خبر، تعداد نصب هاي فعال 

این گیم بالغ بر 50 هزار بوده است.
«روان پیماها 2» بالاخره 

می آید!

گیم هاي  یادماندنی تریــن  بــه  از  یکی 
دوران،Psychonauts PS2  بــود کــه 
بیــن اقشــار مختلف، هــواداران پــر و پا 
قرصی یافت. این اثر خوشــنام که حاصل 
ذهن متفکر و بی بدیل تیم شــفر (ســازنده 
Brutal Legend) بوده، بالاخره پس از 
این همه سال دوباره در قالب قسمت دوم به 

آغوش هواداران بازخواهد گشت. 
Starbreeze کــه در تولید و انتشــار 
Payday2  نقش داشــته، هشــت میلیون 
دلار براي این گیم سرمایه گذاري کرده است. 
این گیم در ســال 2018 براي ســه پلتفرم
PC، XOne  و PS4 منتشر خواهد شد.

خبر هفته

کده با زى 

   عنوان بازى:
Memoranda

   پلتفرم:
PC

    ناشر:
Digital Dragon

    سازنده:
Bit Byterz

    سبک:
ماجرایی اشاره و کلیک

   رده سنى:
نوجوانان به بالا

Duelyst 
شــرکت خوشــنام بلیــزارد بــا تولید 
Hearthstone  بــه جامعــه جهانــی 
نشــان داد بازي هاي کارتــی را باید چطور 
ســاخت. پیــش از آن، بــازار این ســبک 
بدجوري راکد و ســطحی شــده بــود، اما 
امروز کار به جایی رسیده که عناوینی مانند
و   Elder Scrolls: Legends  
Plants vs. Zombies: Heroes، مکانیک هاي هارتســتون را 
تا جاي ممکــن کپی می کنند، که البته جاي خــرده گرفتن هم ندارد. 
دوئلیســت، اما نقبی به خارج این مســیر زده و با ترکیب فضا و نمایی 
ســه بعدي با تاکتیک هایی یادآور ســري Warhammer، تجربه اي 

منحصر به فرد رقم زده است.

Oxenfree 
پاي روایت و اجرا که در میان باشد، آکسن فري به تنهایی قادر است 
جلوي خیلی عناوین بزرگ قد علم کند. معماهاي گیم، بخوبی با مفهوم 

ســفر در زمان و فرکانس هاي رادیویی بازي می کنند، اما تصمیم هاي 
ســخت و طاقت فرســا، معمولا در مکالمه هایی که با دوستانتان دارید، 
پیش می آیند. گفتنی است استاد رابرت کرکمَن، خالق فرنچایز واکینگ 
دِد، از هواداران پر و پا قرص این عنوان اســت و ظاهرا قصد دارد از آن 

یک فیلم اقتباسی هم بسازد!

Thumper 
هارمونیکس، خالق دو ســري گیم مطرح 
«گیتار هیرو» و «راك بند»، ســال ها پیش 
یک گیم ریتمیــک جذاب با نــام فرکانس 
(Frequency) براي کنسول PS2 ساخته 
بود که بازیکن را به بعُدي مجزا می برد. بعُدي 
که در آن، نت هاي موسیقی جلوي چشمش 
پدیدار می شــدند. آن گیم، فضایی شاد و مهیج داشــت، اما این یکی که 
تولید دو سازنده سابق هارمونیکس است، فضایی اتمسفریک تر دارد. اینجا 
هم بایــد بموقع نت هایی بزنید. اگر تهِ گیتار هیرو و راك بند را درآورده اید 

و دوست دارید حسابی خود را به چالش بکشید، این گیم را محک بزنید.

Superhot 
این گیم تحســین شده که از یک پروژه ســاده به یک گیم کامل 
تبدیل شد، ساز و کاري جالب دارد: دنیاي اطراف با شما حرکت می کند! 
همین مکانیک به ظاهر ساده، چنان لحظات پرتنش و فوق العاده جذابی 
را فراهــم می کند که حتی پس از اتمام بخش اصلی کوتاه گیم، باز هم 

می خواهید ساعت هایی را در بخش Endless  آن سپري کنید.

Fractured Space 
گیم هاي MOBA که شالوده اصلیشان رقابت گیمر با گیمر است، 
تقریبا پس از اولین DOTA تغییر فاحشی نداشته اند. براي کسانی که از 
یکنواختی این سبک خسته شده اند، Fractured Space  یک تغییر 
خوشــامد است. این گیم «تجربه رایگان» عناصر این سبک را به دنیاي 

سیاوش شهبازى

سال 2016، سال پربرکتی براي عناوین مستقل بود. کمتر کسی سرش 
بی کلاه ماند و اغلب چند عنوان در سبک مورد علاقه شان براي بازي 
کردن داشتند. انتخاب خیلی سخت است، شاید لفظ بهترین مناسب 
نباشــد، اما قطعا این عناوین جزو مهم ترین هاي سال 2016 بودند که 

تجربه شان را توصیه می کنیم.

نقد و بررسی بازي مموراندا که حدود  یک ماه از انتشار 
بین المللی آن روي شبکه  Steam می گذرد

بازي ایـرانی
  با  رویکرد جـهانی

مجید رحمانی

بهترین گیم هاي مستقل که مى توانید تجربه کنید

دوست داشتنی هاي کمرنگ
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Suspension دارنــد که  of Disbelief
در مورد این است که مخاطب هر بازي، کتاب یا 
فیلم در چند دقیقه  ابتدایی درك و شناخت خود 
از دنیاي واقعی را کنار گذاشــته و به شــما این 
فرصت را می دهد تا قوانین دنیاي تان را براي او 
شرح دهید. مِموراندا در این فرصت کوچک ترین 

سرنخی از صحبت کردن حیوانات به شما 
نمی دهد و زمانی که با اولین آنها 

مواجه می شــوید، مدت ها از 
این فرصــت ابتداي بازي 
گذشته اســت. از طرف 
دیگــر در یکی دو مورد 
بازي  که  هستیم  شاهد 
با اشــاره به بازي بودن 
خــود، دیوار چهــارم را 

خیلی زودتــر از آنچه باید 
می شکند. 

آخرین مساله در مورد داستان 
شخصیت  با  نکردن  همذات پنداري  بازي 

اصلــی اســت و دلیلش هــم این اســت که 
خواسته هاي بازیکن با خواسته هاي پروتاگونیست 

کاملا همســو نیســت. تمام این موارد باعث 
می شود داســتان مِموراندا آن جذابیتی را که از 
یک عنوان ماجرایی انتظار می رود نداشته باشد، 
نقطــه  اوجی براي پایان دادن به بازي شــکل 
نگرفته باشد و یک قصه  به ذات جذاب در مورد 
شهري که هرکس چیزي را در آن از دست داده 
است، با یک روایت متوسط به جایگاه 

شایسته اش نرسد. 

  شانس و معما؟
تامیــن یــک آیتم 
شــخصی  بــراي 
کردن  ترکیب  خاص، 
مختلــف  آیتم هــاي 
با یکدیگر یــا امتحان 
کردن آنهــا روي محیط 
مینی  گیم  معماهاي  البته  و 
گیم پلی  از  بخشــی  همه  مانند 
اســتاندارد بازي هاي ماجرایی «اشاره و 
کلیک» به شــمار می روند. هرچند این ساختار 
در اغلب بازي ها باعث می شود مقداري آزمون 

و خطا نیز وارد روند حل معما شــود که تا جاي 
ممکن بهتر است از آن اجتناب شود. 

معماهاي مِموراندا هر کدام به خودي خود 
و به صورت مجزا شاید جذاب و سرگرم کننده 
باشند، اما مجموعه  آنها در کنار هم و روندي 
که براي حل کردن شــان باید پشــت ســر 
بگذارید با در نظر گرفتن این که بازي ساختار 
کاملا خطی نیز ندارد، کمــی براي بازیکنان 
گیج کننده اســت. ترکیــب عجیب آیتم ها که 
گاهــی خود بازي هم به آنها اذعان می کند یا 
استفاده از آیتم ها روي قسمت هایی از محیط 
که فکر هیچ بنی بشــري به آن نمی رســد، 
باعث ســردرگمی بازیکنان می شود. از طرفی 
معماهایــی چون گربه هــاي درخت و ترتیب 
ضربه به در بخوبی طراحی شــده اند. هر معما 
تعدادي راهنما دارد که چون بازیکن تلاشــی 
براي به دست آوردن آنها نمی کند، بلافاصله 
از تمام معماها استفاده می کند که تازه آنها هم 
در نهایت راهنمایی خیلی درســتی به بازیکن 

نمی دهند. 
گاهی در تعــدادي از دیالوگ ها، اشــاراتی 
ضمنــی به قدم بعدي حل معما می شــود، ولی 
از آنجــا که این صحبت هاي کلیدي جایی ثبت 
نمی شوند، خطر فراموشی آنها وجود دارد. براي 
به حداقل رساندن این موضوع بهتر است سه تا 
چهار ســاعت وقت گذاشته و بازي را یک روزه 

تمام کنید. 

  حرف آخر
بــازي Memoranda عنــوان ماجرایی 
خوبی اســت که اگر تعداد معماهاي غیرمنطقی 
و اســتفاده  شانســی از آیتم ها روي یکدیگر یا 
محیط کمتر بود، می توانست مخاطبان به مراتب 
بیشــتري را به ســمت خود جلب کند. داستان 
بازي خوب اســت، ولــی در مدیوم گیم بخوبی 
روایت نشــده و از نظر بصري آنچه براي تان به 
ارمغان می ما ند، تصاویري اســت که از تک تک 

صحنه هاي بازي گرفته اید!

مغز متفکر 

 Halo Wars 2 اولین بازي این هفته عنوان
است که در سبک RTS یا استراتژي هم زمان 
قــرار دارد. وقایع بازي در دنیاي علمی ـ تخیلی 
ســري بازي هــاي Halo و در ســال 2559 
میلادي جریان دارد و دنباله اي بر نســخه  قبلی 
خود که سال 2009، منتشر شد به شمار می رود. 
شــما باید در نقش انســان هاي کشتی فضایی 
Spirit of Fire با گروهی جدید از بیگانگان 

موسوم به The Banished مبارزه کنید. 
قسمت داستانی بازي شامل 13 ماموریت بوده 
 Co-Op که البته می توانید با همکاري تیمی یا
نیز آنها را تجربه کنید. مبارزات بازي بر اســاس 
قاعده سنگ، کاغذ، قیچی طراحی شده اند، به این 
صورت که وســایل نقلیه در برابر نیروهاي پیاده 
قوي هستند، نیروي هاي پیاده در برابر جنگنده ها 
زور بیشتري دارند و جنگنده ها نیز قدرت بیشتري 
در مقابل وســایل نقلیه دارند. بــازي داراي چند 
بخــش آنلاین اســت که اجازه  بــازي همزمان 
شــش بازیکن با یکدیگــر را می دهند. در بخش 
Skirmish می توانیــد همــراه با دوســتان یا 
تنهایی در مقابل هــوش مصنوعی قرار بگیرید. 
Deathmatch بخشــی از بازي اســت که تا 
تنها باقی ماندن یــک بازیکن ادامه پیدا می کند 
و البته مدهاي دیگري هم هستند که هدف آنها 
به دســت گرفتن کنترل نقاط مشخصی از نقشه 
اســت. بخش جالب توجه Blitz نام دارد که به 
نوعی شــبیه به عنوان Clash Royal است، 
یعنی ساخت و ســاز و مدیریت منابع را با استفاده 
از دسته اي از کارت ها که در طول بخش داستانی 
و... به دســت می آورید، انجــام می دهید. به نظر 
می رسد طرفداران سبک استراتژي حسابی با این 

عنوان صفا خواهند کرد!  

جدال با داعش درجنگ سوریه
دومیــن بازي این هفته نیز عنوان اســتراتژي 
دیگــري به نام Syrian Warfare اســت که 
تلاش کرده با اســتفاده از گرافیک واقعگرایانه و 
استفاده از محیط هاي شهري، هرچه بهتر نگاهی 
به جنگ چند سال اخیر سوریه داشته باشد. در بازي 
خبري از ساخت و ساز یا تربیت نیرو نیست، در عوض 
باید ترکیب و وضعیــت نیروهایی را که از قبل به 
شما داده می شود قبل از اعزام به جبهه  نبرد تعیین 
کنید. سربازهاي شما هرچه در نبردهاي بیشتري 
حضور داشته باشــند، تجربه  بیشتري کسب کرده 
و کارآمدشــان در نبردهاي بعدي افزایش می یابد. 
غنایمی را که در میدان جنگ به دســت می آورید 
می توانید بعدا در هرکجاي دیگر بازي که خواستید 
مورد اســتفاده قرار دهید و مهمات و سوختی که 
براي وسایل نقلیه در اختیار دارید، محدود هستند. 
بازي تلاش می کند جنگ سوریه را نه از دید یک 
فرمانده  بالا مقام، بلکه از منظر انسانی روایت کند 
که کشورش توســط تروریست هاى داعش تا مرز 
ســقوط پیش رفته، با فقدان ها و مشکلات بسیار 
دست و پنجه نرم کرده و دوباره امیدوار شده است. 
امیــدوارم حجم زیاد واقع گرایــی در این بازي به 

تجربه  آن لطمه اي جدي وارد نکند.

بازى  هفته

کده با زى 

امتیاز./ 7

داستان مِموراندا 
در مورد دختر جوانی به اسم 

Mizuki است که در شهر ساحلی 
کوچکی زندگی می کند و با مشکل 
بی خوابی مواجه است. البته او مشکل 

بزرگ تري هم دارد، هر از گاهی 
نامش را گم می کند

ســفینه هاي فضایی برده است. نبردها به سرعت عناوین مشابه نیستند. 
در عوض، متشکل از تصمیماتی سخت و استراتژیک هستند که چالش 

اصلی را پدید می آورند. آنلاین بازها یک ناخنک بزنند!

Among Thorns
وبســایت Itch.io در حال حاضر به قطبــی براي حضور عناوینی 
مستقل تبدیل شده که شانس حضور در استیم را نیافته اند. البته به همین 
 Among Thorns علت، بازي ناکوك هم بینشــان زیاد است، اما
جزو استثناها و یکی از بهترین عناوین آنجاست. اگر امکان خرید دارید، 
قیمتش 50 ســنت است. در عوض یک موسیقی ناب و دنیایی دریافت 

خواهید کرد که به طرز تحسین برانگیزي پخته است.

Stardew Valley
 Harvest Moon خیلی از گیمرهاي دهه شــصتی ایرانی با گیم
Stardew  یــک اداي دین زیبا به آن گیم  Valley .خاطــره دارند
اســت. اینجا خبري از سیاست و تصمیمات سخت نیست. مزرعه اي راه 
می اندازید و محصول کشت می کنید و می فروشید. همه چیز آرام و ساکت 
است و می تواند حسابی خستگی روزهاي شلوغ روزگار را از تن دربیاورد.

Darkest Dungeon 
ســبک  در  موجــود  عناویــن  اغلــب 
Dungeon Crawl، چندان ظاهر خوبی 
Darkest واقعا  Dungeon ندارند. امــا
دیدنی است. گیمر کنترل گروهی قهرمان را 
در دست گرفته و در دخمه هاي زیرین عمارتی 
نفرین شده جســت وجو می کند. یکی دیگر از 
جنبه هاي جالب این گیم، این است که قهرمانان داستان در صورت آسیب 
دیدن یا از بین رفتن یارانشــان، دچار استرس می شوند. گیم پلی و سیستم 
پیشه وري و عناصر آر.پی.جی خوبی در این گیم پیاده شده که بازگشت به 

آن براي مقاومت در مقابل سیل دشمنان را دوچندان جذاب می کند.

Brigador
امروزي،  پیکســل آرتی  گیم هاي  اغلب 
با نگرشــی هنري و نوستالژي مآبانه ساخته 
می شوند و به نوعی از قلب هنرمند می آیند 
و نشان از فکر و علایق او دارند. بریگادور، 
براي مخاطب فــرش قرمز پهن می کند تا 
این رویاي پیکسل آرتی را با خاك یکسان 
کنــد. همه چیز در بریــگادور تخریب پذیر 
اســت. شاید این گیم از حیث عمق چندان قوي نباشد، اما تخریب در و 

دیوار شهر کوچک آن حسابی دل بازیکن را خنک می کند.

Duskers 
در ایــن گیم کنترل چند ربات را بر عهده داشــته و یک ســفینه 
فضایی فرسوده را جســت وجو می کنید. اینجا خبري از جوي استیک 
و حتی موشــواره نیست. تمام فرامینی که به ربات ها می دهید، از یک 
درگاه DOS ماننــد و به صورت فرمان هاي متنــی خواهد بود. اگر 
دنبال عنوان معمایی با سختی زیاد هستید، این حسابی از خجالت تان 

درمی آید.

Furi 
می خواهیــد از فرط هیجان بلایی ســر رایانه خــود بیاورید که در 
وصف نگنجد؟ دوســت داریــد پس از هر 
پیروزي با شــعف فــراوان از جا بپرید؟ اگر 
این طور است حتما فیوري را تجربه کنید. 
در ایــن گیم کنترل یک ســامورایی زبده 
را در دســت داشــته و به نبرد با دشمنان 
خبیث می روید. از لحاظ سختی، می توانید 
آن را با نینجا گایدن مقایســه کنید: اصلا 
با گیمر شــوخی ندارد، اما اگر حرفه اي و دقیق بازي کنید، شــاخش را 

خواهید شکست!
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بازي

پیام رسان

بازي

عکس و ویدئو

اندروید

اندرویداندروید

آي او اس و اندروید

بازي هاي اکسین

vidogram messenger

34 مگابایت

17 مگابایت

130 و 26 مگابایت

36 مگابایت

goo.gl/yQQQrI

goo.gl/DsEYjP

goo.gl/3gC8Br

Animator ویدوگرام

Dancing Line دنیاي اساطیر-آنلاین

واقعیت مجازي یکی از جذاب ترین ســرگرمی هاي این روزهاي دنیاي فناوري اســت؛ 
راهــی براي ورود به دنیایــی جدید که تا به حال به آن پا نگذاشــته اید. نکته منفی اي که 
در مــورد تکنولــوژي واقعیت مجازي وجــود دارد، نبود محتواي کافــی و جدید براي آن 
اســت، اما اپی که معرفی می کنیم، تا حدود زیادي نیاز شــما به محتــواي جدید را تامین 
می کند. اپلیکیشن VeeR VR یک شــبکه اجتماعی براي تصاویر واقعیت مجازي است. 
شــما در این شبکه اجتماعی می توانید ویدئو ها و تصاویر ســه بعدي کاربران مختلف را در 
سراســر جهان دریافت کرده و با قرار دادن گوشــیتان در یک هدســت واقعیت مجازي، 
این تصاویر را به صورت ســه بعدي مشــاهده کنید. همچنین این اپلیکیشن امکان ساخت 
تصاویر واقعیت مجازي را هم به شــما می دهد. شــما می توانید با VeeR VR به مناطق 
مختلف دنیا ســفر کرده و لذت قرار گرفتــن در این موقعیت ها را تجربه کنید. کار کردن با 
این اپلیکیشن بســیار راحت است؛ در بخش اکســپلورر تصاویري که کاربران به اشتراك 
گذاشته اند قرار دارد و می توانید حساب هاي کاربري را که دوست دارید به صورت اختصاصی 

دنبال کنید. 

آي او اس و اندرویدسرگرمی

Velocious Technologies

iO
S

127 و 68 مگابایت

یک نبرد آنلاین
در یکی دو سال اخیر در میان بازي هاي موبایلی، سبک استراتژیک یکی از محبوب ترین ها 
بوده  اســت و هر روز به تعداد این بازي ها اضافه می شود. جالب این که این سبک از بازي 
در میان بازي سازان ایرانی نیز از محبوبیت بالایی برخوردار است. یکی از همین بازي هاي 

موفق، بازي مهیج دنیاي اساطیر است. 
در این بــازي باید یکی از نژاد هاي افســانه اي بازي را انتخاب کنیــد و وارد یک بازي 
پرهیجان شــوید. این بازي کاملا آنلاین اســت و می توانید همزمان با گروه ها و کاربران 
مختلــف در ارتبــاط بوده و با آنها بجنگیــد. بازي گرافیکی جــذاب و اختصاصی دارد و 
شــما باید با خرید کارت هاي جادویی، قهرمانان و جنگجو هاي مختلف را براي خود آزاد 
کنید. این بازي مانند بیشــتر بازي هاي اســتراتژیک در دو بخــش دفاع و حمله خلاصه 
می شــود، بــه همین دلیل حتمــا باید به فکر تجهیــز ارتش و افزایــش خطوط دفاعی 

دهکده تان باشید. 

مکالمه صوتی و تصویري در تلگرام
دیگــر کمتر کســی پیدا می شــود که روي گوشــی هوشــمند خود اپلیکیشــن تلگرام 
را نداشــته باشــد. این ابزار ارتباطی بــه یک همه کاره بــراي کاربــران ایرانی تبدیل 
شــده و عــلاوه بر کاربــران معمولــی، صدها نفــر نیز از همیــن نرم افزار پیام رســان 

کسب درآمد می کنند. 
یکی از نقاط ضعف تلگرام، نبود امکان مکالمه تصویرى و صوتی اســت، اما اپلیکیشــن 
فارســی زبان ویدوگــرام می تواند این قابلیت را به تلگرام اضافــه کند. در واقع ویدوگرام 
یک اپلیکیشــن مجزاست که در بستر تلگرام، این ویژگی ها را امکان پذیر می کند. استفاده 
ویدوگرام از سرورهاي تلگرام باعث می شــود نگران امنیت این شبکه اجتماعی نباشید و 
براحتی با آن ارتباطات خود را انجام دهید. جالب این که علاوه بر امکان مکالمه تصویري و 
صوتی، تمام کارهایی که پیش از این در اپ تلگرام انجام می دادید، در این اپ نیز می توانید

اجرا کنید.

 رقصنده با خط 
 Dancing Line بــاز هم ســراغ یــک بازي ســاده امــا گیــرا رفته ایــم. بــازي
ســاز و کار بســیار ســاده اي دارد، اما آنچه این بازي را بســیار جــذاب می کند، عنصر 
اضافه اي به نام موســیقی اســت. پس قبــل از هر چیزي هدفن خــود را در گوش قرار 
دهید و بعد ســراغ بازي بروید. در محیط بازي شــما وظیفه کنتــرل خطوط رقصنده را 

بر عهده دارید. 
بــازي با اولیــن ضربه شــما روي صفحه آغاز شــده و خطوط به مســیر خــود ادامه 
می دهنــد. شــما باید با ضربــات خود روي صفحه خطــوط را هدایت کنیــد تا موانع و 
تغییر مســیرها را پشــت ســر بگذارند. در جریان بازي موانع مختلــف دقیقا لحظه اي 
که انتظارش را ندارید در مســیرتان قرار می گیرد و شــما باید هوشــیارانه آنها را پشت 
ســر بگذارید. بــازي برعکــس تصور، رکوردي نیســت و شــما باید از پــس مراحل 

مختلف بازي بربیایید.

کارگاه انیمیشن سازي
این بار می خواهیم ســراغ اپلیکیشــنی برویــم که قطعا از نتیجه کار کــردن با آن لذت 
خواهید برد. اپلیکیشــن جدید شــرکت PicsArt با نام Animator شــما را به یک 
انیمیشن ســاز آماتور، اما بســیار خلاق تبدیــل خواهد کرد. کار کردن با این اپ بســیار 
ساده اســت؛ کافی اســت تصاویر و المان هاي داخل یک انیمیشــن را در زمانی تعیین 
شــده، پشت ســر هم قرار داده و فرمان حرکت را به آنها بدهید. هرچه اسلاید هاي شما 
 Animator .براي یک انیمیشن بیشتر باشــد، نتیجه جذاب تر و حرفه اي تر خواهد شد
المان هایی مختلف را در اختیار شــما قرار می دهد تا از همان ها براي ســاخت انیمیشــن 
خود اســتفاده کنیــد. علاوه بر این می توانیــد تصاویر دلخواه و حتــی عکس هاي خود 
را هــم بــه Animator اضافه و حتی آنهــا را با هم ترکیب کنیــد. در آخر می توانید 
انیمیشــن خود را به صــورت گیف و ویدئــو ذخیره کنیــد یا در شــبکه هاي اجتماعی 

به اشتراك بگذارید. 

goo.gl/LiqrZM 

goo.gl/KCwQES

VeeR VRورود به دنیاي مجازي
سیاوش رحمانى

Cheetah Technology

PicsArt

goo.gl/rjW3DM

goo.gl/KM2p4R

goo.gl/58Fe8Z
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AMI بایوس هاي 
 American Megatrends بایوس هــاي
جزو پرطرفدارتریــن بایوس هاي دنیا هســتند و 
بایوس هاي ساخت این شــرکت روي بسیاري از 
مادربوردها نصب اســت. ساختار بوق هاي این نوع 

از بایوس ها به این شرح است:
از یک تا ســه بوق کوتاه، به معناي مشکلی 
در حافظــه  رم اســت. این بوق هــا مربوط به 
قســمتی از بوت می شوند که با حافظه  سیستم 
کار دارند و ایراد در آن یا به دلیل نصب نشــدن 
صحیح ماژول رم است یا ایراد خود سخت افزار 

ماژول.
چهــار بوق کوتاه نشــانگر خطایی در تایمر 
سیســتم اســت و پنج بوق نشــانگر خطا در 
پردازنده. هر دوي این خطاها به این معناســت 
که احتمــالا باید بــه فکر تعویــض پردازنده   

رایانه تان باشید.
شش بوق کوتاه به معناي ایراد در مادربورد 
(کنترلگر کیبورد) یا خود کیبورد متصل به رایانه 
است. هفت بوق هم احتمالا ایرادي در مادربورد 

را نشان می دهد.
هشت بوق کوتاه مربوط به خطایی در کارت 
گرافیکی اســت که باید آن را مورد بررسی قرار 
دهیــد. 9، 10 و 11 بوق کوتــاه هم به ترتیب 
نشــانگر خطا در بایــوس، CMOS و کش 
(L2 Cache) اســت که هر ســه مــورد به 

مادربورد مربوط می شود.

Award بایوس هاي 
کــد بوق هاي ایــن نوع از 
بایوس ها از پیچیدگی کمتري 
AMI نسبت به مادربوردهاي
برخوردارنــد و در آنها براحتی 

می توان منبع خطا را یافت.
یــک بوق بلنــد و دو بوق 
کارت  در  ایــرادي  کوتــاه 
گرافیک (یا چیــپ گرافیکی) 
را نشــان می دهــد. هر بوق 
ایــن  در  تکرارشــوند ه اي 
در  ایراد  معنــاي  به  بایوس ها 
حافظــه  رم اســت. در پایان، 

تکرار بوق هاي با صداي بلند و کوتاه به صورت 
متناوب نشانگر اشکالی در پردازنده   رایانه است. 

IBM بایوس هاي
بایوس هاي ســاخت شــرکت IBM جزو 
قدیمی تریــن انواع بایوس ها هســتند و الگوي 

بوق ها هنگام بوت در آنها به این شرح است:
اگر هنگام بوت هیچ بوقی زده نشد یا بوقی 
تکرار شــد یا بوقی به صورت ممتد بود، نشانگر 

ایرادي در ورود جریان برق به مادربورد یا خود 
مادربورد است.

دو بوق کوتاه در این  نوع بایوس ها صرفا به 
معناي خطا در POST است که این خطا روي 

صفحه به نمایش درمی آید.
در حالت یــک بوق طولانی یا دو یا ســه 
بوق کوتــاه، خطایی در کارت یا چیپ گرافیک 

سیستم وجود دارد.
سه بوق طولانی نیز نشــانگر ایراد کلی در 
کیبورد است که مربوط به اتصال یا سخت افزار 

خود کیبورد است.

Phoenix بایوس هاي 
این نوع از بایوس ها پیچیده ترین سیســتم 
خطاي صوتی را دارند که با کد هاي مختلف آن 
تقریبا می توان به طور دقیق ایراد را شناســایی 
کرد. البته شــاید مجبور شوید چند بار رایانه را 
ري اســتارت کنید تا بتوانید الگوي این بوق ها 
را تشــخیص دهید! با توجه بــه طولانی بودن 
فهرســت این الگوها، در اینجا تنها تعدادي از 
مشهورترین و پربسامدترین آنها را می آوریم و 
براي مشــاهده  فهرست کامل آنها می توانید به 

این لینک مراجعه کنید:
goo.gl/jU1aad

در این بایوس ها، اگــر تنها یک بوق کوتاه 
شنیدید، به این معناســت که سخت افزار شما 

آزمون POST را با موفقیت 
گذرانده و مشکلی نیست، خیالتان 

راحت باشد!
یک بوق طولانی و دو بوق کوتاه نشــانگر 
خطایی در مادربورد اســت که احتمالا باید آن 
را تعویض کنید. الگوي یک-دو-دو-سه (یک 
بوق، فاصلــه، دو بوق، ...) به معناي اشــکال 
در خود بایوس اســت که باز هم گزینه  اصلی 
تعویض مادربــورد خواهد بود. ترتیب بوق هاي 
دو-یک-دو-ســه نیز نشــانگر ایراد در چیپ 

بایوس است.

الگوي یک ـ ســه ـ ســه ـ یک می تواند 
مربوط به اشــکالی در حافظه یا خود مادربورد 

باشد.
ترتیب بوق یک ـ سه ـ یک ـ سه به معناي 
خطایی در کیبورد یا کنترلگر آن روي مادربورد 

است.
اگر در ابتداي بوق ها، الگوي یک ـ ســه ـ 
چهار را شــنیدید، خطایی در حافظه  رم وجود 

دارد کــه اگــر مشــکلی در نصب آن 
نباشد، باید تعویض شود. همچنین الگوي 
یک ـ چهــار ـ یک ـ یک نیز مربوط به همین 

مساله است.
الگوي دو ـ دو ـ ســه ـ یــک نیز خطایی 
ســخت افزاري در کارت ها یا مادربورد را نشان 

می دهد.

 رایانه هاي مک
رایانه ها و مک بوك هاي شرکت اپل کدهاي 
صوتی خاص خودشــان را دارند که میان تمام 
مدل هــا اســتاندارد و متفاوت از ســایر انواع 
بایوس هاســت. البته لپ تاپ هاي مک بوك پرو 
جدید (معرفی شده در سال 2016) دیگر هنگام 
خطــا در بوت صدایی نمی دهند و در ســکوت 

مساله را حل و فصل می کنند!
در رایانه هاي مک، یک بوق که در بازه هاي 
پنج  ثانیه اي تکرار شــود نشــانگر آن است که 

ماژول رم بدرستی نصب نشده است.
تکرار سه بوق پشــت سر هم با فاصله  پنج  
ثانیه میانشــان به معناي اشکال در سخت افزار 
حافظه  رم اســت که چک دریافت مطمئن داده 

از آن با موفقیت همراه نبوده است.
یک بــوق ممتد هنگام نگه داشــتن دکمه  
خاموش و روشــن حاکی از آن اســت که یک 
به روزرســانی در حافظه  رام EFI (بایوس هاي 
نــوع جدید) در حال انجام اســت. این نشــانه  
صوتی صرفا براي رایانه هاي ســاخت پیش از 

سال 2012 است.
الگوي ســه بوق طولانی، سه بوق کوتاه و 
دوباره ســه بوق بلند نشان دهنده  خرابی در رام 
EFI است و این که رایانه در حالت بازیابی این 

رام قرار دارد. 

کارگاه

تعیین سازنده  بایوس
براي یافتن شرکت سازنده  بایوس و تاریخ ساخت آن، راه هاي مختلف وجود دارد: 

راه نخســت هنگام بوت رایانه اســت که اطلاعات بایوس در بالاي صفحــه به نمایش در می آید. 
البتــه در رایانه هــاي جدید، به دلیل بوت ســریع، این اطلاعات دیگر دیده نمی شــود و با ورود به 
SETUP (با زدن کلید DEL یا یکی از کلید هاي F1 تا F12 که بســتگی به ســازنده  مادربورد 
یا رایانه دارد) می توانید اطلاعات بایوس رایانه تان را ببینید.  راه دوم که ســاده ترین مســیر براي دیدن اطلاعات بایوس اســت، از طریق برنامه 
 System Information یا اطلاعات سیســتم است. کافی است در ویندوز دکمه  استارت را بزنید، System Information را تایپ و 
این برنامه را اجرا کنید. در پنجره  بازشــده و در قســمت System Summary مشخصات کامل سیستم تان را می توانید ببینید که در جلوي 
عنوان Bios Version/Date نام شرکت سازنده  بایوس و تاریخ ساخت آن قابل مشاهده است. شما همچنین می توانید اطلاعات بایوس را از 
طریق رجیستري پیدا کنید. براي این کار با اجراي دستور regedit در منوي استارت یا پنجره  Run، رجیستري را باز  کنید و به این آدرس بروید:

 HKEY_LOCAL_MACHINE\HARDWARE\DESCRIPTION\System
در اینجا، مقادیر کلید هاي SystemBiosVersion و SystemBiosDate به ترتیب شــرکت ســازنده   و تاریخ ســاخت بایوس 

رایانه تان را به شما نمایش می دهند.

بوق هاي هنگام بالا آمدن رایانه 
چه معنایی دارد؟

مـورس بایـوس
محمود صادقی

ممکن است براي شما هم پیش آمده باشد که از کیس رایانه تان هنگام بوت، بوق یا 
بوق هایی بشنوید. همان طور که می دانید، بایوس نخستین قطعه اي است 

که موقع بالا آمدن سیستم فعال می شــود و این بوق ها در اصل نتیجه  
انجام روندي به نام POST (مخفف Power-On Self-Test)  در داخل 

بایوس است. خبر خوش این که این بو ق ها الگوي خاصی دارند که با دانستن این الگو 
می توانید متوجه شوید ایراد کار از کجاست. اما خبر بد، الگوي بوق ها استاندارد نیست و 

بایوس هاي مختلف، الگوهایی متفاوت دارند! بنابراین ابتدا به کمک روشی که در باکس «تعیین 
سازنده  بایوس» توضیح داده ایم، سازنده  بایوس رایانه تان را مشخص کرده سپس براساس متن، الگوها 

را بررسی و ایراد را کشف می کنید.

بوق هاي بایوس
 با شما حرف 

می زنند و از خطاهاي 
داخلی رایانه تان 

می گویند

ممکن است براي شما هم پیش 
آمده باشد که از کیس رایانه تان 

هنگام بوت، بوق یا بوق هایی 
بشنوید. بایوس نخستین قطعه اي 

است که موقع بالا آمدن رایانه 
فعال می شود و این بوق ها در اصل 
 POST نتیجه  انجام روندي به نام
 (Power-On Self-Test مخفف)

 در داخل بایوس است

11
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نبض بازار

قبل از این که بخواهیم ســراغ انتخاب یک ساعت هوشمند برویم باید با این قضیه 
کنار بیایید که شما بیشتر از این که با یک وسیله الکترونیک کاربردي سر و کار داشته 
باشــید، در حال انتخاب یک کالاي لوکس هســتید. اما با این حال تجربه شــخصی 
نشــان می دهد بعد از مدتی به این وسیله بشدت عادت خواهید کرد. نسل دوم ساعت 
هوشمند اپل نسبت به قبل بسیار قوي تر شده و ضدآب بودن آن باعث می شود هنگام 
اســتفاده از آن در هر شرایطی نگرانی نداشــته باشید. همچنین این ساعت هر روز از 
اپ هاي بیشتري بهره می برد که کاربرد آن را بیشتر می کند. حافظه هشت گیگابایتی 
دستگاه نیازهاي شما را کاملا برآورده می کند، اما اگر بخواهید موزیک هایتان را روي 
خود ســاعت نگه دارید ممکن است فضا کم بیاورید. همچنین حساسیت حسگرهاي 
ساعت اپل بسیار بالاست و همین باعث می شود سرویس هاي سلامت دستگاه بسیار 

خوب عمل کند.

براي دارندگان گوشــی هاي هوشمند اندرویدي که دنبال یک ساعت هوشمند شیک و 
زیبا هستند، قطعا مدل کلاسیک ساعت Gear S2 می تواند یک انتخاب بسیار خوب باشد. 
سیســتم عامل تایزن این دستگاه که مخصوص ساعت هاي سامسونگ است، پشتیبانی از 
تمام گوشــی ها و تبلت هایی را که از سیستم عامل اندروید 4/4 به بالا با 1/5 گیگابایت رم 
پشــتیبانی می کنند، امکان پذیر می کند. همچنین این دستگاه از حسگر هاي ژیروسکوپ، 
سنجش نور محیط، شتاب ســنج، شمارشگر ضربان قلب و فشارسنج نیز بهره می برد. این 
ساعت در برابر گرد و غبار و آب مقاوم است، اما گواهینامه IP68 این دستگاه نشان دهنده 
این نکته است که چندان مناسب شنا کردن و فعالیت هاي اینچنینی نیست. باتري دستگاه 
حدود یک یا 1/5روز توان ســاعت را تامین می کند و می توان گفت بعد از ساعت اپل جزو 
ساعت هاي پرتوان است. اندازه 1/2 اینچی دستگاه و صفحه گرد آن با تراکم پیکسل 302 

پیکسل بر اینچ، تصویري مناسب براي یک ساعت هوشمند تامین می کند.

ساعت هوشمند شرکت ویدینگز کار شــما را کاملا راحت کرده و بیشتر از این که 
یک ســاعت هوشمند باشد، یک ســاعت مچی زیبا با ویژگی هاي هوشمند است. در 
ظاهر یک ساعت کاملا معمولی است، اما حسگرهاي مختلفی که در آن به کار رفته، 
به وسیله اپلیکیشــن اختصاصی ، اطلاعاتی مختلف مانند علائم حیاتی، میزان کالري 
مصرفی و... را به گوشــی هوشــمندتان مخابره می کند. جنس صفحه این دستگاه از 
یاقوت کبود بوده و کاملا صفحه نمایش دســتگاه را در برابر خط و خش ها و ضربات 
احتمالــی محافظت می کنــد. همچنین اکتیویت، محدودیت اســتفاده در پلتفرم هاي 
مختلف را از پیش پاي شــما برمی دارد و می توانید براي هر دو سیستم عامل اندروید و 
آي او اس اســتفاده کنید. شاید خود ســاعت امکاناتی خاص را در اختیارتان قرار ندهد، 
اما اپلیکیشــن اختصاصی اکتیویت به طور چشمگیر کامل است و از حالت هاي تمرینی 
تا نمایش درصد رســیدن به اهداف مختلف مانند حجم کالري مصرفی را به نمایش 

می گذارد. 

تومان قیمت

5 پیشنهاد 
اندرویدى

دومین تلاش اپل

آقاى کلاسیک کره اى

تازه وارد نیمه هوشمند

2/145/000

1/300/000

2/000/000

تومان

تومان

تومان

Watch 2 Sport

Gear S2 Classic SM

Activite Black

اپل

سامسونگ

ویدینگز

مچى هاى خوش استایل

S2 dual-core پردازنده:  

8 گیگابایت حافظه داخلى:  

WatchOS  :سیستم عامل

مقاومت در برابر آب  ویژگى:  

334 میلى آمپرساعت باترى:  

Exynos 3250 پردازنده:  

4 گیگابایت حافظه داخلى:  

سیستم عامل:  تایزن

مقاومت در برابر آب  ویژگى:  

250 میلى آمپرساعت باترى:  

 Mate 7 پردازنده:  

ندارد حافظه داخلى:  

سیستم عامل:  -

مقاومت در برابر آب تا 50 متر  ویژگى:  

سکه اى قابل تعویض باترى:  

5 پیشنهاد
پر انرژى

70/000

NDY-02-AN شیائومى

100/000

APS-AP12000 پایونیر

130/000

UE10000 انرجایزر

245/000

 Power Cube مایپو

55/000

TS-D075 LCD پایزن

تومان

تومان

تومان

تومان

تومان

تومان310/000 قیمت

Pop S3 5050X

J1 mini 2016 سامسونگ

تومان320/000 قیمت

آلکاتل

Quad Core CPU  تراشه

4 گیگابایت حافظه داخلى 

1.3 مگاپیکسل دوربین جلو 

دوربین عقب  5 مگاپیکسل

اندروید 4/3باترى  2000 میلى آمپر ساعت

Spreadtrum SC8830  تراشه

8 گیگابایت حافظه داخلى 

1.3 مگاپیکسل دوربین جلو 

دوربین عقب  5 مگاپیکسل

اندروید 5/1باترى  1500 میلى آمپر ساعت

تومان300/000 قیمت

A 2010 لنوو

Mediatek MT6735M  تراشه

8 گیگابایت حافظه داخلى 

2 مگاپیکسل دوربین جلو 

دوربین عقب  5 مگاپیکسل

اندروید 5/1باترى  2000 میلى آمپر ساعت

اینچ4/5

اینچ4

اینچ4

   Snapdragon 210   تراشه

8 گیگابایت حافظه داخلى 

5 مگاپیکسل دوربین جلو 

دوربین عقب  5 مگاپیکسل

باترى  2000 میلى آمپر ساعت

تومان280/000 قیمت

 Clio L1 L2521 اسمارت

اندروید 5/1

5
اینچ

تومان470/000 قیمت

Y6 Pro هوآوى
 Mediatek MT6735P  تراشه

16 گیگابایت حافظه داخلى 

دوربین جلو  5 مگاپیکسل

دوربین عقب  13 مگاپیکسل

اندروید 5/1باترى  4000 میلى آمپر ساعت

5
اینچ

207 گرم وزن  

یک درگاه درگاه خروجى 

10000 میلى آمپرساعت ظرفیت  

لیتیوم-یونى نوع باترى 

5:30 ساعت زمان شارژ کامل 

310 گرم وزن  

2 درگاه درگاه خروجى 

12000 میلى آمپرساعت ظرفیت  

Li-Polymer نوع باترى 

6:30 ساعت زمان شارژ کامل 

193 گرم وزن  

2 درگاه درگاه خروجى 

9000 میلى آمپرساعت ظرفیت  

Li-Polymer نوع باترى 

5:30 ساعت زمان شارژ کامل 

232 گرم وزن  

2 درگاه درگاه خروجى 

9000 میلى آمپرساعت ظرفیت  

Li-Polymer نوع باترى 

7 ساعت زمان شارژ کامل 

160 گرم وزن  

2 درگاه درگاه خروجى 

5000 میلى آمپرساعت ظرفیت  

لیتیوم-یونى نوع باترى 

6 ساعت زمان شارژ کامل 
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 اگر از پدر و مادرهاي خود در مورد مدارس 
بپرسیم، بی شــک در مورد نیمکت ها صحبت 
می کنند و یک تخته ســیاه، یــک معلم که در 
حال تدریس بوده و دانش آموزان که شــنونده 

صحبت هاي معلم بودند. 
همین طور  نیــز  خودمان  کودکــی  دوران 
سپري شــده اســت، اما از آن روزها تاکنون 
تغییــرات زیادي در صنایــع مختلف رخ  داده، 
به عنــوان  مثال دیگر از ماشــین هاي قدیمی 
خبري نیست و ماشــین ها به روزتر و مدرن تر 
شــده اند، لوازم صوتی تصویري هم از کاست 
و فیلم هاي VHS به سی دي و خروجی هاي 
4K ارتقــا پیدا کرده اند. امــا آموزش چطور؟ 
روش هاي آموزشی؟ تجهیزات آموزشی؟ واقعا 
چقدر تغییر کرده اند؟ اگر یک عکس از یکی از 

دانشگاه هاي کشور در 50 سال گذشته داشته 
باشیم و امروز از همان کلاس عکس بگیریم، 
واقعا تغییر خاصی مشاهده نمی کنیم. این اتفاق 
جالــب و مهم در دیگر کشــورها هم رخ  داده 

است.
داســتان از همین مثال ســاده شروع شد، 
افرادي که قصد داشتند آموزش را تغییر دهند، 
افرادي که امروز به آرزوي خودشان رسیده اند، 
اما آن آرزو چه بود؟ آنها براي تغییر سیســتم 
آموزشی چه فکري کرده بودند؟ چند سال قبل 
یعنی ســال 2011 دو نفر از استادان دانشگاه 

استنفورد در آمریکا، یک دوره آموزشی آنلاین 
را برگــزار کردند. آنها قصد داشــتند این دوره 
آموزشــی را به صورت آنلاین ایجــاد کنند و 
به صورت رایگان در اختیار کاربران در سراســر 
جهان قرار دهند. اگر به دقت به طرح آنها نگاه 
کنیم، شــاید در نگاه اول شکســت خورده به 
نظر برســد، اما باید گفت این طرح با استقبالی 
بی نظیر و چشــمگیر روبه رو شــد و این دوره 

توانست 160 هزار دانشجو جذب کند.
همه چیز تغییر کرده بود، تنها پیش نیاز لازم 
براي شــرکت در این دوره از هر مکانی، یک 

سیستم رایانه بود و یک خط اینترنت ...

 مووك (MOOC) چیست؟
کلمــات  ســرواژه  از  مــووك 
 Massive Open Online Course
گرفته  شده اســت. اگر بخواهیم معادل خوبی 
در فارســی براي آن انتخاب کنیم 
می توانیم نــام آن را «درس باز 
آنلاین بزرگ» ترجمه کنیم، اما 

درواقع مووك چیست؟
ابتدا  در  کــه  همان طور 
مووك هــا  شــد،  گفتــه 
هستند  آنلاین  دوره هاي 
که شــباهت بسیاري به 
دوره هاي دانشــگاهی 
دارنــد،  حضــوري 
که  معنی  ایــن  به 
ي  فصل ها ســر
براســاس  دوره 
ســرفصل هاي 

دانشگاهی تنظیم  شــده اند، اولین تفاوت این 
دوره ها بــا دوره هاي حضوري در آنلاین بودن 
آنهاســت. البته نباید از این نکته غافل شد که 
پیشــرفت فناوري و همه گیر شدن استفاده از 
اینترنت و رایانه بود که به این اســتادان اجازه 
داد بتوانند آرزوي خود را عملی کنند. مووك ها 
به تعداد محدودي از دانشجوها ارائه نمی شوند 
و این  یک مزیت بزرگ اســت. در ضمن دوره 
به صــورت آزاد و رایــگان بــوده و بابت آن 
هزینه اي دریافت نمی شــود. البته بجز دریافت 

مدرك که در ادامه به آن اشاره خواهیم کرد.

 ساختار مووك چگونه است؟
حضوري  دوره هاي  درســی  محتواي  تمام 

دانشگاهی، در مووك به صورت الکترونیکی 
موجود اســت، از کتاب و جزوه ها 

گرفتــه تــا صــدا و تصویر 
اســتاد براي ارائه دروس. 
یــک مــووك حــاوي 
بخش هاي متنوع صوتی 
و تصویري است که در 
مربوط  مســتندات  کنار 
آموزشــی  موضوع  بــه 

یک محتــواي غنی دارد. 
مووك هــا  در  همچنیــن 

در  تعاملی  قســمت هاي  معمولا 
نظر گرفته  شده است که کاربران با پاسخ 

به آنها میــزان یادگیري خود را می ســنجند، 
این تمرین ها در سیســتم ثبت شده و با توجه 
به عملکرد کاربــر، میزان یادگیري و موفقیت 
او بررســی می شــود. در کنار تمام این موارد، 
مووك ها فضایی براي هم اندیشی و هم افزایی 
هم دارند، جایی که دانشــجویان، اســتادان، 
دستیاران همه به آن دسترسی دارند و در مورد 

موضوعات درسی بحث و تبادل نظر می کنند.
حال که با مووك و ســاختار آن تا حدودي 
آشــنا شدیم، بهتر اســت با چند سایت در این 

زمینه آشنا شویم.

 edX: آموزش باکیفیت، براي 
همه، در همه جا

edX نام یک موسسه غیرانتفاعی است که 
توسط دانشگاه  هاروارد و ام آي تی سال 2012 
ایجاد شده اســت. این موسسه تجمیع کننده 
و ارائه دهنده مووك از دانشــگاه ها و موسسات 
معتبر جهان بــوده و در حال حاضر با بیش از 
90 موسســه در حال همکاري اســت. تعداد 
کاربران این موسســه بیش از ده میلیون نفر 

است که عدد بالایی است.
 ،edx یکــی از ویژگی هاي حائــز اهمیت
متن باز بــودن پلتفرم آن اســت، درواقع منابع 
کد وبســایت edx باز بوده و هر فرد، موسسه 
و دانشگاهی می تواند از این پلتفرم استفاده کند. 
در واقع edx بجز این که دوره هاي رایگان ارائه 
می کند، در امر راه اندازي وبســایت هاي مووك 
نیز خدمــات ارائه می دهد. به گفته مدیران این 
ســایت این ویژگی مزیت رقابتی و تفاوت این 

سیستم با دیگر سیستم هاي مشابه است.

edx شروع کار با 
براي شــروع کار با این سیســتم آموزشی 

ابتدا باید وارد وبسایت edx.org شوید. براي 
ورود به سایت دو روش وجود دارد؛ یا ثبت نام 
کنید یا با اســتفاده از حساب کاربري گوگل، 
مایکروسافت یا فیســبوك خود وارد وبسایت 
شوید. پس از ورود به سیستم، آخرین دوره ها 
را مشــاهده می کنید، همچنین دســته بندي 
مشــخصی از دوره ها در اختیار شما قرارگرفته 
است، در صورت نیاز می توانید از جست وجوگر 
این ســایت براي یافتن دوره هاي مدنظر 
خود با ســرعت بیشــتر استفاده 

کنید. 
edx در  آموختــن 
امــا  اســت،  رایــگان 
مدرك  دریافــت  براي 
کــه  دوره هایــی 
مبلغی  باید  گذرانده اید، 

اندك پرداخت کنید.

 :Coursera 
بهترین دوره هاي آنلاین 

دانشگاه هاي جهان
Coursera یکی دیگر از موسساتی است 
که چند سال است در زمینه ارائه مووك فعالیت 
دارد. به گفته Coursera آنها دنبال جهانی 
هســتند که در آن هر کسی، از هرجایی بتواند 
با استفاده از یک سیســتم آموزشی رایگان و 
آنلاین برگرفتــه از بهترین آموزش ها، زندگی 
خود را تغییر دهد و یک آموزش خوب را تجربه 
کند،  اما داستان Coursera از جایی شروع 
شد که دو استاد دانشگاه استنفورد قصد داشتند 
اطلاعــات و دانش خود را با مــردم جهان به 

اشتراك بگذارند.
آنهــا این مهــم را عملی کردنــد و امروز، 
Coursera مکانی اســت که بــه کاربران 
اجــازه می دهد رویاهاي تحصیلــی خود را در 
خانــه یا محل کار یا هر جاي دیگر به واقعیت 
بــدل کننــد. Coursera در حــال حاضر 
1600 دوره، بیــش از 145 موسســه همکار 
تاکنــون  و  دارد  دانشــجو  میلیــون   22 و 
600 هــزار مــدرك بــه دانشــجویان خود 

ارائه کرده است.

Coursera شروع کار با 
وبســایت وارد  بایــد  شــروع  بــراي 
coursera.org شــوید. سپس در آن ثبت نام 
کرده و وارد حســاب کاربري خود می شــوید. 
فهرست دوره ها در اختیار شماست و می توانید 

در هر یک از آنها ثبت نام کنید. 
حضور در دوره ها رایگان بوده، ولی دریافت 
مدرك مســتلزم پرداخت مبلغ محدودي است. 
مانند edx.org امکان جست وجو بین دوره ها 
وجــود دارد، اما درصورتی  کــه ثبت نام نکرده 
باشــید فقط می توانید با اســتفاده از حســاب 
کاربري فیســبوك وارد شوید و این سیستم با 

گوگل و مایکروسافت هماهنگ نیست.

محسن سمسارپور

مووك ها 
دوره هاي آنلاین هستند 

که شباهت بسیاري به دوره هاي 
دانشگاهی حضوري دارند، 

به این معنی که سرفصل هاي 
دوره براساس سرفصل هاي 
دانشگاهی تنظیم  شده اند

آینده مووك
به نظر می رســد، دنیاي آموزش هاي سنتی به سر آمده و با 

حضور مووك ها، دسترسی رایگان و آزاد به دوره هاي آموزشی 
دانشــگاه هاي معتبر جهان و امکان برقراري ارتباط با استادان 

مطرح در جهان به وجود آمده اســت. از ســال 2012 که توسط 
نشــریه نیویورك تایمز آن را سال مووك نامید تاکنون دوره هاي 

بسیاري ایجاد شده اســت. علاوه بر مزایاي ذکرشده عدم برقراري 
رودررو با استادان دوره و عدم احراز هویت دقیق کاربران ثبت نام شده 
در دوره را می توان دو مورد از مهم ترین مشکلات مووك ها دانست. 

خوشــبختانه در ایران نیز موسسات و دانشــگاه هایی شروع به ارائه 
دوره هاي مووك کرده اند که با توجه به زمان ارائه این آموزش ها در خارج 

از کشور که به سال 2012 برمی گردد، به نظر می رسد زمان مناسبی است و 
فاصله چندانی با نمونه هاي خارجی نداریم، البته موضوع محتوا نیز بسیار حائز 

اهمیت است که باید در نمونه هاي ایرانی مورد بررسی قرار گیرد. با ارائه هرچه 
بیشــتر این دوره ها در ایران و حتی جهان می توان انتظار داشت محدودیت هاي 

تحصیلی به علت فقر یا دوري از مراکز کشــورها و بخش هاي توســعه یافته آنها 
کمتر شــده و همه اقشار می توانند با یک سیستم ساده و یک خط اینترنت به این 

دوره ها متصل شوند.

با دوره هاي رایگان آنلاین آشنا شوید

کلاس درس در منزل
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ایجاد سریع فایل ها در فرمت دلخواه
سطح 
حرفه اى

 Adobe Acrobat Reader DC نرم افــزار 
براى بســیارى از کاربران شــناخته شــده است و 
نیــازى به توصیف ندارد. ایــن نرم افزار معروف ترین 
و  نمایــش  بــراى  برنامــه  قدرتمندتریــن  و 
مدیریت فایل هاى پى دى اف (PDF) به شــمار 
مــى رود کــه در نســخه هاى مختلــف خود 
امکانــات بى شــمارى را در اختیــار کاربــران 

قرار مى دهد. 
خوشــبختانه این نرم افزار از روز اول انتشار 
تا به این لحظه همچنــان به صورت رایگان در 
اختیار کاربران قرار گرفته و همین رایگان بودن 
آن موجب شــده همچنان جــزو محبوب ترین 
گزینه ها براى مشاهده فایل هاى پى دى اف باشد.
یکــى از تغییراتى که نرم افزار ادوبى ریدر در 
نســخه هاى جدید خود داشته، نمایش نوارى در 
ســمت راست محیط کاربرى و در کنار محتواى 
فایل به نمایش درآمده است. این نوار در شرایطى 
که کاربــران صفحاتى با محتواى عمودى را باز 
مى کنند چندان مشــکلى ایجــاد نمى کند، اما 
هنگامى کــه محتواى فایــل به نمایش درآمده 
به صورت افقى باشد، نوار موردنظر فضاى زیادى 
از صفحه را اشــغال مى کنــد و کاربران ترجیح 

مى دهند آن را غیرفعال کنند. 
متاســفانه با غیرفعال ســازى حالت نمایش 
این نوار نیز بســیارى از کاربران با اجراى مجدد 
موردنظر  نــوار  که  مى کنند  مشــاهده  نرم افزار 
دوبــاره به صورت پیش فرض فعال شــده و این 
فعال شــدن هاى پیش فرض نارضایتى بسیارى 

از کاربران را به همراه داشته است.

دوســت دارید نوار کنارى به نمایش درآمده 
در این نرم افزار را براى همیشــه غیرفعال کنید؟ 

انجام این کار بسیار ساده است:
 Adobe Acrobat نرم افــزار  ابتــدا   1
Reader DC را اجــرا کــرده و از منــوى 
View بــه گزینــه Show/Hide مراجعه 
کرده و با کلیک روى Tools Pane علامت 
چک مارك کنــار آن را غیرفعال کنیــد تا نوار 

کنارى پنهان شود.
2 حالا تنها کارى که باید انجام دهید این است 
که مانــع از نمایش مجدد نوار کنارى در اجراى 
بعدى نرم افزار شوید. براى انجام این کار به منوى 
Edit مراجعه کرده و گزینه Preferences را 

انتخاب کنید.
 Documents 3 در ادامه از سمت چپ گزینه
را انتخــاب کرده و از میان گزینه هاى به نمایش 
درآمده در ســمت راســت، علامت چک مارك 
 Remember current مربوط به گزینــه

state of Tools Pane را فعال کنید.
را  تغییــرات   OK روى  کلیــک  بــا   4
ذخیــره کــرده و با بســتن و اجــراى مجدد 
نرم افــزار مشــاهده خواهید کرد کــه نمایش 
نــوار کنــارى به طــور پیش فــرض غیرفعال 

شده است.

مبتدي

حذف نوار کنارى
Adobe Reader DC 

اینستاگرام محبوب ترین سرویس اشتراك گذارى عکس 
در میان کاربران اســت و در این میان ویدئوهاى متعددى 
نیز در این سرویس به اشــتراك گذاشته مى شود. یکى از 
نیازهاى همیشگى کاربران حین استفاده از این سرویس و 
مرور محتواى موجود در آن، ذخیره سازى برخى محتواهاى 
مورد علاقه شان است. خوشبختانه با قابلیت هاى جدیدى 

که به این سرویس محبوب اضافه شده مى توانید براحتى و به طور کاملا 
خصوصى عکس ها و ویدئوهاى دلخواه را براى خودتان ذخیره کنید تا 

هر زمان که تمایل داشتید مجدد آنها را مشاهده کنید.
چنانچه به انجام این کار علاقه مند هستید کافى است این مراحل 

را دنبال کنید:

توجه: این روش صرفــا براى عکس ها و ویدئوهایى 
قابل اســتفاده اســت که در تایم لاین منتشــر شده اند و 
استورى هاى اینســتاگرامى که پس از 24 ساعت حذف 

مى شوند در این روش قابل ذخیره سازى نیستند.
1 اپلیکیشــن اینستاگرام را روى دستگاه هوشمند خود 

اجرا کرده و به حساب کاربرى خود وارد شوید.
2 ضمن مرور تصاویر و ویدئوهاى منتشر شده، به عکس یا ویدئویى 
کــه قصد دارید آن را ذخیــره کنید مراجعه کــرده و در زیر محتواى 
موردنظر، از ســمت راســت روى آیکون روبان فشــار دهید تا روبان 

مشکى شود.
3 مشکى شــدن روبان زیر هریک از عکس ها و ویدئوها به معناى 
اضافه شــدن آن محتوا به فهرست ذخیره شــده هاى شماست. براى 
دسترســى به محتواى ذخیره شده کافى است از پایین محیط کاربرى 
روى آیکون پروفایل خود فشــار داده سپس روى آیکون روبان در زیر 

اطلاعات پروفایل خود فشار دهید.
همان طور که مشــاهده مى کنید فهرست عکس ها و ویدئوهاى  4
ذخیره شــده براى شما قابل مشاهده اســت و براى حذف هر یک از 
محتوا از این فهرست مى توانید با انتخاب عکس یا ویدئوى موردنظر، 
روى آیکون روبان فشــار دهید تا با تغییر رنگ روبان به رنگ سفید، 

محتواى موردنظر از فهرست ذخیره شده هاى شما نیز خارج شود.

یکــى از روش هایــى که براى ایجــاد فایل جدیــد در برنامه هاى 
مختلف به کار گرفته مى شــود، مراجعه به نرم افــزار موردنظر، انتخاب 
گزینه فایل و ایجاد یک فایل جدید در آن برنامه اســت. این روش در 
اغلب موارد براى ایجــاد فایل هاى گرافیکى و در نرم افزارهاى پیچیده 
به کار گرفته مى شــود، اما در مواردى همچون نرم افزار ویرایشگر متنى 
Notepad کاربران به جاى اجراى این نرم افزار، در پوشه موردنظر یا 
روى دســکتاپ رایانه کلیک راست ماوس را فشار مى دهند و از منوى 
New گزینه Text را انتخاب مى کنند تا بدون نیاز به اجراى نرم افزار 
نوت پــد، فایل متنى موردنظــر را ایجاد و محتــواى موردنیاز را در آن 

تایپ کنند.
ایجاد فایل به روش دوم بســیار سریع تر است و در 

مواردى ممکن اســت میانبر ایجاد سریع فایل در 
یک برنامه در منوى کلیک راست ماوس وجود 
داشــته باشــد، اما در مواردى نیز ممکن است 
چنین میانبرى وجود نداشــته باشد. چنانچه در 
این شــرایط قصد داشته باشید این میانبر را به 
کلیک راســت ماوس خود اضافه کنید ، باید از 
یک ترفند کمک بگیرید که در ادامه شــما را با 

مراحل انجام آن آشنا خواهیم کرد:
1 برنامه موردنظرتان را اجرا کنید و یک فایل جدید 

xcf در آن بســازید. (به عنوان مثال اگر قصد دارید فرمت
مربوط به نرم افزار گرافیکى GIMP را به منوى کلیک راســت ویندوز 
اضافه کنید یک فایل جدید در این برنامه در اندازه دلخواه خود ایجاد کنید 
و توجه داشته باشید اندازه این فایل جدید به عنوان اندازه پیش فرض براى 

فایل هایى که توسط میانبر ایجاد مى شوند نیز اختصاص داده مى شود)
2 فایل ایجاد شده را با نام template.xcf در بخشى از هارد دیسک 

رایانه خود ذخیره کنید.
3 فایل اکسپلورر ویندوز را باز کرده و عبارت زیر را در نوار آدرس آن 
وارد کرده، کلید اینتر را فشار دهید تا به پوشه ShellNew وارد شوید:
C:\Windows\ShellNew

فایل ذخیره شــده در مرحله 2 را داخل پوشه ShellNew کپى  4
کنید. (در صورتى که هشــدارى مبنى بر کپى محتوا در پوشه سیستمى 
به نمایش درآمد با کلیک روى گزینه Continue مراحل را ادامه دهید)

5  پس از کپى فایل موردنظر در پوشــه ShellNew پنجره فایل 
 regedit اکســپلورر را بسته و با کلیک روى منوى اســتارت، عبارت
را در کادر جســت وجو وارد کرده و کلید اینتر را براى اجراى ویرایشــگر 

رجیسترى فشار دهید.
کلیــد رجیســترى،  ویرایشــگر  در  چــپ  ســمت  ســتون  از  6

 HKEY_CLASSES_ROOT را باز کنید.
فهرســت باز شونده را به پایین اسکرول کنید تا بتوانید فرمت فایل  7
 xcf. ایجاد شده در مرحله 3 را پیدا کنید. (در این مثال فرمت موردنظر

است)
 New 8  روى عنوان فرمت موردنظر کلیک راست کرده و از منوى

گزینه Key را انتخاب کنید.
9 نــام ShellNew را بــه کلید جدیــد اختصاص دهید 
و در ادامــه روى گزینه ShellNew کلیک راســت 
کــرده و پــس از مراجعه به منــوى New گزینه
عنــوان و  انتخــاب  را   String Value

 FileName را به آن اختصاص دهید.
دوبــار   FileName گزینــه  روى  10
 Value data کلیــک کــرده و در بخــش
نام فایــل کپى شــده در مرحلــه 4 را به طور 
کامــل وارد کنیــد. (به عنوان مثال نــام فایل ما

template.xcf است)
11  ویرایشــگر رجیســترى را ببندید و رایانه را یک 

مرتبه رى استارت کنید.
12 حالا با کلیک راســت روى دسکتاپ یا بخشى خالى درون هریک 
New در پنجره فایل  Item از پوشــه ها و همچنین با انتخاب گزینه
اکسپلورر، مى توانید یک فایل جدید از نرم افزار GIMP با فرمت xcf را 

نیز به سرعت ایجاد کنید.
نکته: برخى نرم افزارها پس از افــزودن میانبر ایجاد فایل به منوى 
کلیک راســت نیز امکان ســاخت ســریع فایل را به شــما نمى دهند. 
شــما مى توانید مراحل ذکر شــده را بــراى هر یــک از نرم افزارهاى 
موردنظرتان بررســى کنید و در صورتى که ایجاد فایــل از روى میانبر 
بــا موفقیت همراه نبود نیز هیچ مشــکلى در سیســتم عامل شــما رخ 
نمى دهــد و مى توانید براحتى با حذف کلیدهــاى موردنظر و فایل کپى 
شــده در پوشــه ShellNew گزینــه جدید در فهرســت میانبرها را 

حذف کنید.

مبتديذخیره تصاویر و ویدئوهاى اینستاگرام

امیر عصاري

توجه: 
 براى حذف میانبر ایجاد 

فایل از فهرست موردنظر کافى 
است فایل مربوط به هر فرمت را 
از پوشه ShellNew حذف و کلید 
ShellNew مرتبط با آن فرمت را 

نیز از ویرایشگر رجیسترى 
حذف کنید
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سوالات خود را به clickhelp@jamejamonline.ir ایمیل کنید تا پاسخگوى شما 
باشیم. ذکر نام، نام خانوادگى و شهر یا روستاى محل اقامت خود را فراموش نکنید، 

زیرا به سوالات بدون نام و مشخصات پاسخ داده نمى شود.

clickhelp@jamejamonline.ir@clickjamejam

علی اصغر حسینمردي از تهران
دنبال خرید یک دانگل واي فاي ایســوس هستم که 
متاسفانه هنوز در ایران موجود نیست، اما در سایت آمازون 
به قیمت 87 دلار براي فروش وجود دارد. می خواستم بپرسم 
نحوه خرید از سایت آمازون و ارسال آن براي ایران چگونه 
است؟ اگر امکان خرید به طور مستقیم وجود ندارد لطفا یک 
سایت یا واسطه خوب براي خرید به طور غیرمستقیم معرفی 

کنید. به طور مثال آیا سایت چارسوق معتبر است؟

باتوجه به محدودیت هاي موجود در ایران (ناممکن بودن انجام پرداخت هاي ارزي) و برخی تحریم هاي 
اعمال شده، خرید مستقیم از سایت موردنظر با دردسرهاي فراوان همراه است. یکی از بهترین روش ها 
براي خرید محصول موردنظر شــما همان ســایتی اســت که اشــاره کردید، چراکه هزینه ها کاملا شفاف در آن 
مشــخص شده و سایت موردنظر نیز علاوه بر ثبت در سایت ســاماندهی، داراي نماد اعتماد الکترونیک از مرکز 
توســعه تجــارت الکترونیکــی بــوده و در صــورت بــروز هرگونــه مشــکل می توانیــد از مراجــع ذي ربط 

پیگیري کنید.
 payment24.ir چنانچه در مواردي نیازمند انجام خریدهاي ارزي و پرداخت به  صورت ریالی باشــید سایت

نیز می تواند خدمات مناسبی را در اختیار شما قرار دهد.

مصطفی آرمیون از فولادشهر اصفهان
مدتی اســت مشــکلی در نرم افزار تلگرام خود مشاهده 
کرده ام، مبنی بر این که شمارشگر پیام ها در آیکون تلگرام بعد از 
خواندن هم پاك نمی شود، با این که هیچ پیام نخوانده اي ندارم باز 
هم شمارشــگر روي آیکون عدد 20 را نشان می دهد، چگونه این 

مشکل رفع می شود؟

متاسفانه این مشکل همچنان جزو مشکلات ناشناخته پیام رسان 
تلگرام بخصوص در دســتگاه هاي اندرویدي است که نه تنها با 
تخلیــه حافظه کش یا مراجعه به کل پیام هــا در گروه ها و کانال ها رفع 
نمی شود بلکه با به روزرسانی یا حذف و نصب مجدد اپلیکیشن نیز مشکل 

تا مدت ها روي دستگاه شما باقی می ماند.
هنوز پاسخ قطعی براي رفع این مشکل ارائه نشده، اما در اغلب موارد 
پس از مدتی هماهنگ ســازي تعداد پیام ها در اپلیکیشن و میانبر موجود 
روي لانچر دســتگاه انجام شده و به طور خودکار مشکل رفع می شود. در 
پایان به این نکته توجه داشــته باشــید که گاهی این مشکل مربوط به 
برخــی پیام ها در یکی از کانال ها یا گروه هایی می شــود که در آن عضو 
هســتید و در مواردي نیز حضور مخفیانه شــما در تلگرام توســط دیگر 
اپلیکیشن ها موجب می شود ناهماهنگی در شمارشگر اپلیکیشن و آیکون 

روي لانچر رخ دهد.

قاسم فرجی از استان اردبیل
هارد دیسک وسترن دیجیتال دســت دوم خریدم، بعد از 
مدتی ســرعت هارد خیلی افت کرد طوري که اطلاعات را بخوبی 
نمی خواند و نمی نویســد. همچنین نمی توان اطلاعاتی را روي آن 
کپی کرد و هنگامی که هارددیســک را به رایانه متصل می کنم نیز 
تاحدي که رایانه هنگ کند ســرعت سیســتم را کاهش می دهد. 
می توان به صورت نرم افــزاري آن را تعمیر کرد یا اصلا به صورت 
ســخت افزاري قابل تعمیر است؟ البته نرم افزارهاي موردنظر را از 

سایتش دریافت کردم، ولی شرایط فرقی نکرده است.

 پیــش از هر چیز توصیه می کنیم یک نســخه کپی از اطلاعات 
ذخیره شده در هارد دیسک تهیه کنید تا با بروز مشکلات جدي تر 
براي هارد، اطلاعات خود را از دســت ندهیــد. در ادامه باید به این نکته 
توجه داشته باشید که مشــکل هارد دیسک شما، هم می تواند نرم افزاري 
باشــد و هم ســخت افزاري. در حالت نرم افزاري در اغلب موارد با فرمت 
کردن در حالت ســطح پاییــن (Low level) و پارتیشــن بندي مجدد 
مشکلات رفع می شود و در صورت بروز مشکل سخت افزاري نیز مشکل 
قابل رفع و هارد قابل تعمیر است، اما ممکن است این تعمیر کردن هزینه 

زیادي را به همراه داشته باشد.
 باتوجــه به شــرایطی که توصیــف کردید این احتمال وجــود دارد که 
هارد دیســک پیشتر نیز مشکلی ســخت افزاري داشــته و موقت تعمیر 
شده باشــد، اما باتوجه به عملکرد هارددیســک ها در اغلب موارد تعمیر 
هارددیســک صرفا براي دسترسی به اطلاعات ذخیره شده و بازیابی این 
اطلاعات انجام می شود و توصیه نمی شود یک هارد تعمیر شده را دوباره 

مورد استفاده قرار دهید.
درهر حال بهترین و مطمئن ترین راه حل براي شــما، مراجعه به مراکز 
تخصصی تعمیرات هارددیسک براي بررسی بیشتر وضعیت هارد دیسک 

توسط کارشناسان موردنظر است.

 خوشبختانه با تصویري که از فایل بظاهر اضافه 
براي ما ارسال کردید براحتی قابل تشخیص بود 
که تصاویر دوربین شما علاوه بر فرمت JPG به صورت 
خــام و در فرمــت RAW نیز ذخیره می شــوند. براي 
آشــنایی بیشــتر با این فرمت می توانید عبارت "فرمت 

Raw در عکاسی“ را در گوگل جست وجو کنید. 
براي رفع این مشــکل و جلوگیــري از ثبت تصاویر 
به صورت خام در کنار تصاویر در فرمت jpg کافی است 
به منــوي دوربین مراجعه کــرده و در بخش تنظیمات 
کیفیت عکس (Image Quality)، گزینه Raw را 

در وضعیت None قرار دهید.

 ظاهرا در حــال حاضر بهتریــن راه براي تهیه 
بازي هاي واقعیت مجازي شبکه استیم است. در 

غیر این صورت باید از مغازه ها پیگیر شوید.
گرافیک لازم براي هر گیم متفاوت است. از حیث ویندوز 
هم تفاوتی بین این گیم ها و دیگر گیم ها نیســت. برخی 

کرك خواهند شــد و برخی 
خیر.

فرهنگ واژگان

Raw Image

عباس صفري از اراك
هر یکشنبه ضمیمه کلیک را می خرم و پیگیر 
اخبار آن هستم. مشکلی که بتازگی برایم پیش آمده 
این است که هر زمان حافظه رم SD دوربینم (کانن 
مدل 60D) را براي خالی کردن عکس هایم به رایانه 
متصل می کنم عکسی شــبیه دیافراگم که خیلی هم 
حجم بالایــی دارد در کنار هریک از عکس ها نمایان 
می شــود. ضمن این که چند مرتبه هم رم را فرمت 
کرده ام، ولی باز هم هــر وقت رم را به رایانه متصل 
می کنم همین طور نمایش داده می شــود. لطفا براي 

رفع این مشکل راهنمایی کنید.

امیر از مشهد
ســلام یک ســوال درباره بازي هاي واقعیت 
مجازي داشــتم. با داشتن هدست هاي مخصوص و 
کارت گرافیک 1070 و سیستم قوي آیا این بازي ها 
کرك شــده اند و می توان در وینــدوز غیراصل از آن 

استفاده کرد؟

براى ارتباط بیشتر با ضمیمه فناورى روزنامه جام جم، کانال کلیک را در 
تلگرام به آدرس clickjamejam@ دنبال کرده یا نظرات خود را به حساب 

کاربرى  click_ jamejam@ در تلگرام ارسال کنید.

واژه Raw در لغــت به  معناي خام 
ترجمه می شــود و Raw Image نیز 
به یک تصویر خام گفته می شــود. خام 
بودن تصویر به این معناست که تصویر 
پردازش نشده و فقط اطلاعاتی از سوژه 
توسط حســگرهاي (سنسور) دوربین به 

ثبت رسیده است. 
به عبارت دقیق تر یک تصویر عکاسی 
شــده هنگامی کــه در فرمتی همچون 
JPG در اختیــار شــما قــرار می گیرد 
کاملا پــردازش شــده و در این فرمت 
نیز فشرده ســازي شده و در نهایت براي 
نمایش به شما آماده شده است، در حالی 
کــه یک تصویر در فرمت RAW هیچ 
پردازشــی را در خود ندارد و شما بدون 
پــردازش آن نیز قادر به مشــاهده آن 

نخواهید بود. 
تصاویر خــام همچــون نگاتیوهاي 
دوربین هاي عکاســی معمولی هســتند 
و به همیــن جهت نیز به آنهــا نگاتیو 
دیجیتال هــم می گویند. این نگاتیوهاي 
دیجیتال از آنجا که هیچ دســتکاري یا 

فشرده ســازي روي آنها 
اعمال نشــده داراي 
حجمی بــه مراتب 
فایل هاي  از  بیشتر 
شــده  پــردازش 

هستند، اما در کنار این 
کاربران  بــه  زیاد  حجم 

حرفــه اي ایــن امــکان را 
می دهنــد تا بدون از دســت 

تصویر  جزئیات،  کوچک ترین  دادن 
نهایــی را پــردازش کــرده و بالاترین 
کیفیت از سوژه عکاسی شده را در اختیار 

داشته باشند. 
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همراه گلف
گلــف یکــى از ورزش هایى اســت که 
نیازمنــد مهــارت بالایى اســت. به همین 
دلیــل، وجود یک مربــى در کنار فرد گلف 
باز مى تواند به پیشــرفت هرچه بیشتر او در 
این ورزش بینجامد. با وجود این، بســیارى 
از افراد نمى توانند همیشــه به یک گلف باز 
حرفه اى به عنوان مربى دسترســى داشــته 

باشــند. گلف پدلینک (Golf Pad Link) ابزارى دیجیتال و هوشمند است که مى تواند 
براى گلف بازان آماتور و حتى نیمه حرفه اى سودمند باشد. گلف پدلینک داراى چند برچسب 
اســت که آنها را مى توان روى دسته چوب گلف چسباند. این برچسب ها مى توانند کیفیت 
ضربه گلف باز را ارزیابى کرده و اطلاعات آن را به یک گیرنده ارسال کنند و این گیرنده نیز 
مجموعه داده ها را به گوشى هوشمند کاربر مى فرستد. به این ترتیب کاربر از طریق اپلیکیشن 
ویژه گلف پدلینک به اطلاعات مختلفى در مورد کیفیت ضربات خود دسترسى مى یابد. در 

این اپلیکیشن همچنین توصیه هایى حرفه اى براى بهبود حرکات نیز داده مى شود.

نظرات و پیشنهاد هاى خود را درباره مطالب کلیک به نشانى تهران - بلوار میرداماد - 
جنب مسجد الغدیر- روزنامه جام جم یا پست الکترونیکى

 click@jamejamonline.ir بفرستید یا به شماره 300011226 پیامک بزنید. 
@clickjamejam

پایش نوزاد
نگهدارى از یک کودك شیرخوار، دردسرهاى زیادى براى پدر و مادرها دارد. رى بیبى (Raybaby) نخستین سامانه پایش غیرلمسى 

وضعیت نوزاد اســت. در واقع این گجت برخلاف شــیوه هاى دیگر نظیر دستبند سلامت که به بدن نوزاد متصل مى شود، با استفاده از 
امواجى نظیر امواج اولتراسوند (Ultrasound) وضعیت کودك را بررسى مى کند. رى بیبى مى تواند وضعیت خواب و بیدارى کودك 

را تشخیص داده و آن را از طریق گوشى هوشمند به اطلاع والدین برساند. همچنین فناورى موجود در این دستگاه مى تواند آهنگ 
تنفــس کودك را نیز تشــخیص دهد. آگاهــى از وجود تب در کودك و اطلاع آن به والدین از طریق اپلیکیشــن ویژه نیز از دیگر 
کارکردهاى این گجت جدید است. در ساخت رى بیبى از هیچ ماده مضر براى سلامتى استفاده نشده و این دستگاه حتى فاقد باترى 
لیتیومى است. تهیه مجموعه اى از تصاویر و فیلم هاى بامزه از کودك و تبدیل آن به یک آلبوم از دیگر قابلیت هاى این گجت است. 

ساعت هوشمند ویژه گیمرها
گجــت گیمبنــد (Gameband) را 
مى توان نخستین ساعت هوشمندى دانست 
که با محوریت بازى طراحى شــده است. 
گیمبند در دو مدل عرضه شــده و در یکى 
از این مدل ها که با همکارى آتارى طراحى 
شــده، تعدادى از بازى هاى کلاسیک این 
شرکت وجود دارد. با این اوصاف، امکانات 
ســخت افزارى موجود در این گیمبند، آن را در رده ساعت هاى هوشمند به روز قرار داده 
اســت. به لطف وجود پردازنده اسنپ دراگون wear 2100، نمایشگر 1/6 اینچى داراى 
فناورى AMOLED با ابعاد 320 در 320 و نیز برخوردارى از گام ســنج، حسگر نور، 
USB-Type، براحتى مى توان از گیمبند علاوه بر  C حسگر ضربان قلب و نیز پورت
بازى در موقعیت هاى مختلفى نظیر ورزش اســتفاده کرد. همچنین امکان اضافه کردن 
کارت حافظه نیز وجود دارد. به این ترتیب کاربر مى تواند فایل هاى مختلف را روى این 

ساعت هوشمند قرار دهد. گیمبند قرار است تا چند ماه آینده به بازار عرضه شود. 

نقاشى، حک و برش
بســیارى از هنرمندان یا دانشــجویان رشته هایى نظیر هنر 
یا معمارى براى پیاده ســازى اثر خود به صــورت دقیق روى 
کاغــذ، چوب یا موادى دیگر مى توانند به مراکزى که به صورت 
تخصصى به این کار اختصاص دارند، مراجعه کنند. در این میان، 
دســتگاه جدیدى به نام اکسپلاتر (XPlotter) مى تواند همه 

این تجهیزات را به روى میز کار ما منتقل کند! 
اکســپلاتر چند کار مختلف را به انجام مى رساند. ساده ترین 
کار این دســتگاه نوشتن اســت. با قرار دادن خودکار، مداد یا 
ماژیک در گیره ویژه، این دســتگاه مى تواند نوشته موردنظر را 
مانند دســتخط انسان بنویســد. همچنین امکان کشیدن انواع 
طرح نیز به همین صورت امکان پذیر است. اکسپلاتر همچنین 
قادر بــه حــک تصاویر و نوشــته هاى 
مورد نظر روى سطوحى نظیر چوب، 
آن هم با اســتفاده از فناورى لیزر 
اســت. همچنین مى توان تصاویر 
مختلف را بــا همین روش 
از سطح موردنظر 
برید. 

دوست راننده ها

تمرکز نداشــتن کافى و پرت شدن حواس راننده یکى از 
اصلى ترین دلایل بروز تصادف در جاده ها و خیابان ها به شمار 
مى رود، اما شــاید با یک گجت نه چنــدان گرانقیمت، بتوان 
 (Dride) جلوى بســیارى از این حوادث را گرفــت. دراید
گجتى هوشــمند اســت که براحتى به شیشه جلوى خودرو 
مى چسبد. این دســتگاه به دوربینى مجهز است که مى تواند 
مسیر خط  کشــى خیابان و نیز خودروى جلویى را تشخیص 
دهــد. به این ترتیب به محض این که ســامانه متوجه خروج 
راننــده از خط یا فاصله بیش از اندازه کم با خودروى جلویى 
شود، به کاربر هشدار مى دهد.  دراید همچنین به یک بلندگو 
هم مجهز اســت و مى تواند انواع پیام هاى دریافتى از طریق 
گوشى هوشمند را خوانده و نیز مسیر درست براى رسیدن به 
مقصــد مورد نظر کاربر را به صورت صوتى به او اعلام کند. 

دراید از اواخر تابستان 96 به بازار عرضه خواهد شد. 

فانوس خورشیدى

لومینایــد ســولار (LuminAID solar) عنوان گجتى 
اســت که مى توان از آن، هم به عنوان وسیله اى براى روشنایى 
و هم ابزارى براى شارژ گوشى یا تبلت استفاده کرد. این دستگاه 
داراى یک صفحه خورشــیدى اســت که انرژى نور خورشید را 
به الکتریســیته تبدیــل مى کند. این انــرژى مى تواند در باترى 
موجود در دســتگاه ذخیره شــود و بعدها کاربر در شــب از آن 
اســتفاده کرده یا گوشــى خود را شــارژ کند. لومیناید سولار به 
صورت عــادى به اندازه یک دفتر معمولى اســت. با این حال 
مى تــوان براحتــى آن را باد کرد و از آن به عنــوان فانوس در 
مکان هایى نظیر طبیعت یا مناطق بحران زده استفاده کرد. باترى 
لومیناید سولار با قرارگیرى به مدت 14 ساعت در برابر نور آفتاب 
شــارژ مى شود. همچنین با اتصال این دســتگاه از طریق کابل 
میکرو USB مى توان آن را بین یک تا دو ساعت به طور کامل 

شارژ کرد. 

 فناورى هاى
نو

قاب، گوشى و دوربین عکاسى
صالح سپهري فر

 یک طراح اسباب بازى تصمیم گرفت وسیله اى براى تشویق کودکان به بیرون رفتن از فضاى خانه و البته افزایش علاقه آنها به عکاسى طراحى 
کند. پیکسل پلى (Pixlplay) که یک قاب با طراحى ویژه است، این امکان را فراهم مى کند تا با قرار دادن یک گوشى احتمالا بى مصرف درون آن، 
یک دوربین اسباب بازى براى بچه ها داشته باشیم. این قاب به صورت یک دوربین عکاسى کلاسیک 35 میلى مترى طراحى شده است. دکمه شاتر این 
قاب به دکمه روى بدنه گوشى متصل مى شود و به این ترتیب با فشار دادن آن، تصویر صحنه موردنظر گرفته مى شود. حلقه تنظیم دیافراگم و نیز دکمه 

تنظیم سرعت این قاب درست مانند دوربین هاى واقعى صدا مى خورد و در نتیجه حس استفاده از یک دوربین عکاسى واقعى را به کودکان مى دهد. 

ما را 
در فضاى 

مجازى دنبال 
کنید
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